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EDITORIAL
P:5-6

Durante el sexenio reciente la Secretaria de Marina-Armada de México (SEMAR) se ha
visto en la necesidad de replantear su rol para atender la coyuntura contra la delin-
cuencia organizada, y con ello coadyuvar a garantizar las condiciones minimas de
seguridad nacional para el pafs. A raiz de la participacién de los Infantes de Marina en
los Operativos de Alto Impacto, existe una preocupacion dentro de la institucion por
conocer si dichas situaciones afectan o no, el aspecto doctrinario del personal naval, a
fin de obtener conocimientos que nos lleven a tomar acciones que permitan fortalecer
su identidad institucional.

Desde el punto de vista tedrico, este libro ofrece una nocion de la seguridad nacio-
nal en el contexto de la Secretaria de Marina-Armada de México, como institucion del
Estado bajo un enfoque sistémico, el marco normativo en términos juridicos y legales
como instrumentos que rigen las acciones de la SEMAR en su lucha contra la delincuencia
organizada, y los principios de la doctrina naval que se promueven en la SEMAR, a fin
de formar ideolégicamente una identidad institucional en el personal naval operativo.
Ademas, revisa las teorfas, conceptos y estudios empiricos que desde el &mbito cienti-
fico-académico de las ciencias sociales explican los procesos de conformacion de las
identidades sociales del personal de instituciones militares, especialmente a partir de la
adopcion del enfoque denominado Teoria de la Identidad Social.

Se realizd un estudio cuantitativo descriptivo, de caracter exploratorio, sobre la iden-
tidad institucional del personal de la Secretaria de Marina, mediante el cual se indagd la
percepcion sobre la doctrina, participacion y pertenencia hacia la institucion del personal
que ha participado en Operativos de Alto Impacto en el actual contexto de la lucha contra
la delincuencia organizada, asumida como amenaza a la seguridad nacional. Para lograr
lo anterior, se encuesto a 31 Infantes de Marina que participaron en Operativos de Alto
Impacto, con grados que oscilaron de marineros a oficiales, todos del sexo masculino, a
excepcion deuna, con unrango de edad de 18 a45 afios, y una media de 28 afios de edad.
Fueron encuestados mediante el Cuestionario Identidad Institucional de la Marina, dise-
fiado para los fines del estudio, considerando los principios de doctrina estratégica de la
Secretarfa de Marina. El cuestionario de 49 preguntas se conformo en tres dimensiones:
doctrina, pertenenciay participacion.

Respecto al sentido de identidad en la dimension doctrina, en su doble subcategoria
de disciplina y legalidad, se encontré que los sujetos del estudio asumen los valores
asociados a la identidad institucional de la SEMAR, tales como ética, honor, lealtad y dis-
ciplina, y en menor medida, el trabajo en equipo (union y espiritu de cuerpo), de acuerdo
a las leyes de la institucion y del pais que garanticen la seguridad nacional.

Respecto al sentido de identidad en la dimension participacion, en la subcategoria de
beneficios, los participantes del estudio muestran un grado de satisfaccién alto por los
beneficios recibidos de la SEMAR. En términos generales, se reconoce a la institucion no
so6lo como medio de sustento familiar, sino como un espacio socio-laboral en el que se
obtienen oportunidades de superacién. Asimismo, hay un reconocimiento amplio por los
beneficios en materia de seguridad social y en la conformacion de identidades institucio-
nales fuertes. Esto es asi, a pesar de que el personal reconoce que la rotacion continua en
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las distintas plazas de la institucion es un aspecto negativo, incluyendo aquélla generada
por la participacion en los Operativos de Alto Impacto.

Respecto al sentido de identidad, en la dimension pertenencia en su doble subcate-
gorfa, apego y satisfaccion, la aceptacion de los marinos sobre la serie de aspectos que
reflejan su tendencia a identificarse con los simbolos y rasgos concretos, dejan en claro
su filiacion con la institucién. Definirse como marino y sentir gusto por las actividades del
ambito militar son elementos constitutivos del apego hacia la SEMAR. En términos de los
simbolosidentitarios, la participacion en actividades como el Juramento de Bandera, asi
como la entonacion de cantos, arengas e himnos, estan en el centro de la dimensién de
apego. No obstante, existen indicios de algunos rasgos con los que no estan muy identi-
ficados, tales como las tareas de patrullaje.

En lo que respecta a la dimension de satisfaccion, la mayoria de los participantes sefia-
laron sentirse satisfechos y orgullosos por estar vinculados a la Marina, reconocimiento que
se extiende al &mbito familiar y social. No obstante, una proporcion importante manifiesta
que la institucién no los valora (35.5%) y que el posicionamiento social de la institucion ha
venido a menos (38.7%). A pesar de ello, (9 de cada 10) siente orgullo de formar parte de
los Operativos de Alto Impacto, y asumen las nuevas tareas asignadas a la institucion
por la coyuntura de contencién de la delincuencia organizada, conceptualizada como
amenaza a la seguridad nacional.

Estos resultados son de suma importancia pues se entiende que la actual coyuntura de
amenaza a la seguridad nacional esta provocando cambios en la identidad (social y grupal)
de quienes integran la SEMAR, y son estos sujetos quienes, por las funciones asignadas,
estan vivenciado de manera directa tal transformacién. En sintesis, el personal naval
operativo mantiene un fuerte nivel de identidad hacia la Secretaria de Marina, a pesar de
que en la actual coyuntura de combate a la delincuencia organizada y los nuevos roles en
los escenarios de guerra urbana les exigen la reconstruccién de la identidad institucional
construida a partir de los procesos de formacion tradicional de la institucién. En las conclu-
siones del estudio se sefialan algunas explicaciones para futuros estudios y para orientar la
formacion de laidentidad institucional en el personal operativo de la SEMAR, como aspecto
estratégico en el contexto de la seguridad y defensa nacional de nuestro pais.
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INTRODUCCION
pP:7-13

La Secretaria de Marina-Armada de México (SEMAR) es una institucion al servicio del Esta-
do, laintegra personal con altos valores y principios doctrinarios sujetos al escrutinio de la
sociedad. Durante el sexenio del presidente Felipe Calderdn Hinojosa, se requirié la par-
ticipacion de la SEMAR, asi como de otras instituciones del gobierno federal para realizar
tareas de caracter policial y de lucha contra la delincuencia organizada. Dicha participacion
ha ocasionado que en los escenarios de enfrentamientos con las organizaciones delictivas,
algunos Infantes de Marina experimenten diversas afectaciones como consecuencia de las
presiones, violencia e incertidumbre producidas por los eventos de alto riesgo.

Actualmente existe una preocupacién en la SEMAR por entender el nivel de identidad
institucional de los Infantes de Marina que participan en los Operativos de Alto Impacto,
y el impacto que su interaccién con grupos delictivos a partir de su lucha contra el crimen
organizado, pueda ocasionar cambios en la identidad de los efectivos de Marina, que los
conduzcan hacia la desercién, corrupciéon o cooptacion hacia las filas de las estructuras
criminales, situacion que eventualmente se convierte en amenaza para vulnerar a la
seguridad nacional.

Desde hace una década la identidad social que los sujetos construyen a partir de su
pertenencia, socializacién y participacion en misiones de instituciones militares o arma-
das, se ha convertido en objeto de investigacién en el campo de las ciencias sociales,
especialmente desde aproximaciones sociologicas y de psicologia y antropologia social,
particularmente en paises anglosajones (Brit, Adler y Castro, 2006, Bornmann, 2009;
Caforio, 2006; English, 2004; Franke, 1999, 2000; Griffith, 2009; 2012; Trainor, 2004, Soeters,
Winslow y Weibull, 2006; Vest, 2013, 2014, Walker, 2013 y Wombacher y Felfe, 2012). A la
fecha no existen estudios al respecto en nuestro pais, a pesar de su importancia para
entender los procesos de formacién, evolucion y cambio de las identidades sociales de
los miembros de las instituciones armadas durante su carrera militar.

Ante esta situacion, el proposito de la investigacion es analizar la identidad institu-
cional de los Infantes de Marina de la Secretaria de Marina-Armada de México, que han
incursionado en los escenarios de lucha contra la delincuencia organizada bajo el con-
texto de la Seguridad y Defensa Nacional.

La presente obra se estructura en siete capitulos. En la introduccién se ofrece un pa-
norama del problema, preguntasy objetivos de investigacion, asi como una justificacion
del tema, definicion de variables, hipdtesis y conceptos claves del trabajo. El capitulo |
explica lanocion de seguridad nacional en el contexto de la Secretarfa de Marina-Armada
de México, como institucion del Estado bajo un enfoque sistémico. El capitulo Il detalla el
marco normativo en términos juridicos y legales como instrumentos que rigen las accio-
nes de la SEMAR en su lucha contra la delincuencia organizada. El capitulo Il explica los
principios de la doctrina naval que se promueven en la SEMAR, a fin de formar ideolégi-
camente una identidad institucional en el personal naval operativo.

El capitulo IV ofrece una revision de las teorias, conceptos y estudios empiricos que des-
de el &mbito cientifico-académico de las ciencias sociales explican los procesos de confor-
macién de las identidades sociales del personal de instituciones militares, especialmente
a partir de la adopcién del enfoque denominado Teoria de la Identidad Social. El capitulo
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V describe el disefio metodologico del trabajo, en término de tipo de estudio, poblacion,
muestra, disefio de instrumentos, procedimiento y estrategias de analisis de los datos.

El capitulo VI muestra los principales resultados obtenidos en términos del sentido
que el personal naval operativo atribuye a la Identidad Institucional de la Marina, en sus
dimensiones de doctrina, pertenencia y participacion. Finalmente, el capitulo VIl ofrece
discusiones de los resultados e implicaciones para futuros estudios del tema y para la for-
macioén de laidentidad institucional del personal de la SEMAR, como aspecto estratégico
en el contexto actual de la Seguridad y Defensa Nacional que vive nuestro pais.

Planteamiento del Problema

En diciembre de 2006, el titular del Poder Ejecutivo instd a los cuerpos policiacos y de
seguridad, incluyendo al Ejército y a la Marina, para llevar a cabo la lucha contra la de-
lincuencia organizada, considerando a las Fuerzas Armadas como coadyuvantes de las
corporaciones de seguridad publica en las entidades del pais que asi lo requirieran, con
la finalidad de garantizar la seguridad de la sociedad en las regiones que carecen de un
cuerpo de policias confiable y profesional.

Esta prioridad del gobierno federal, surge debido a que la delincuencia organizada
comenzo a rebasar a las instituciones de seguridad publica de diversas entidades del
pais, como bien lo sefiala Benitez y Rodriguez (2011: 193) al afirmar que:

“Los grupos delincuenciales organizados y el terrorismo internacional, han adqui-
rido mayores dimensiones, mostrando ser altamente dindmicos y difusos, compli-
cando asi su enfrentamiento por parte de los gobiernos. Las amenazas y riesgos
rebasan las capacidades de reaccién de cualquier Estado para su enfrentamiento,
siendo necesaria la cooperacion para hacerles frente”

Bajo esta perspectiva el gobierno federal requirié la participacion de las Fuerzas Arma-
das, en actividades relacionadas con la lucha contra la delincuencia organizada, impli-
cando algunas de sus actividades y funciones en acciones de caracter policial, como lo
son: patrullajes, participacion en la ejecucion de 6rdenes de presentacién, aprehensiony
cateo en apoyo de las autoridades ministeriales o de auxilio a la poblacién.

En este sentido, a partirdel primero de junio del 2007, la Secretaria de Marina-Armada
de México dio a conocer la creacion de siete regiones y 14 zonas navales, la reubicacién
de 30 batallones de Infanteria de Marina, asi como el establecimiento de un Cuartel
General de Operaciones en la Ciudad de México. Lo anterior tuvo la finalidad de reestruc-
turary redistribuir a cinco mil Infantes de Marina y el reclutamiento de 10 mil elementos
mas, para integrar la Policia Naval, encargada de apoyar a la Federacion en el combate
a la delincuencia organizada, (Laguna, 2008). Esta reestructuracion refleja el grado de
implicacion y de compromiso social al que esta sujeto el cuerpo de Infantes de Marina,
sin que ello implique descuidar las atribuciones propias que le competen de acuerdo a la
ley organica de la institucién armada.

Especialistas en temas de seguridad, reconocen que la participacion de los soldados y
marinos, en la lucha contra la delincuencia organizada y el narcotréfico, ha ocasionado el in-
cremento en las cargas de trabajo, situacion que ha generado desgastes tanto fisicos como
emocionales, efectos que pueden impactar negativamente en su personalidad e identidad
institucional (Aranda, 2011). Advierten que, al inicio de la administracion del expresidente
Felipe Calderdn, los militares (y en menor proporcion los marinos) participaban Gnicamente

REVISTA DEL CENTRO DE ESTUDIOS SUPERIORES NAVALES. JULIO - SEPTIEMBRE DE 2015, VOLUMEN 36. NUMERO 3. ISSN:1870-5480



Revista del

Centro de Estudios Superiores Navales

en la destruccion de plantios de droga, sin embargo, en la actualidad son enviados con ma-
yor frecuencia a diferentes estados del pais a realizar operaciones de alto riesgo.

De ahi, que por primera vez el Ejército y la Armada estén viviendo condiciones similares
alas quese presentan en una guerra, generandose un vacio en laidentidad de los soldados
y marinos, ya que cada vez se han hecho mas frecuentes los enfrentamientos armados,
muertes y lesiones. Esta sobresaturacién de funciones y nuevos escenarios en el perso-
nal operativo que participa en la lucha contra la delincuencia organizada, puede generar
descontrol o desorientacion en su identidad institucional, derivadas del rol que ahora des-
empefan para garantizar las condiciones de Seguridad Nacional que la nacién demanda.

Pregunta de Investigacion
Derivado de la problematica que ya se describid, para el desarrollo de esta investigacion, se
define la siguiente pregunta como guia del estudio:

iQué efectos tiene la identidad institucional de los Infantes de Marina que participan en
los Operativos de Alto Impacto en contra de la delincuencia organizada y su impacto en
el contexto de la seguridad nacional?

Objetivo General y Especificos

General

Analizar el grado de identidad institucional de los Infantes de Marina de la Secretaria de
Marina-Armada de México, que han incursionado en los escenarios de lucha contra la
delincuencia organizada bajo el contexto de la seguridad nacional.

Especificos

« Identificar el grado de identidad institucional del personal de Marina respecto a la
dimension de doctrina

« |dentificar el grado de identidad institucional del personal de Marina respecto a la
dimension de participacion.

« |dentificar el grado de Identidad institucional del personal de Marina respecto a la
dimensién de pertenencia.

« Analizar las relaciones entre la identidad institucional y el grado de escolaridad, esta-
do civil y grado militar del personal naval operativo encuestado.

Justificacion

Esta investigacion es de interés institucional, debido a que existe la preocupacion del
Alto Mando y del Mando Supremo, por el bienestar del personal que labora en la Armada,
para contribuir al cumplimiento de garantizar un México en Paz. Los Infantes de Marina
se rigen por principios doctrinarios, sin embargo, este personal no es ajeno al contacto
con la sociedad, la cual influye y permea en sus actitudes y conductas, tanto de su vida
cotidiana como laboral.

Se puede considerar un hecho real que las acciones de la delincuencia organizada y
el narcotrafico producen repercusiones que impactan los diferentes &mbitos -politico,
econdmico, social y militar-, en este caso al ambito militar al que pertenece la Infanteria
de Marina, la cual estd expuesta a escenarios adversos en contra de la delincuencia
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organizada; por tal motivo se considera importante que se disefie un proyecto integral
que oriente dicha participacion previendo impactos negativos, dado que hoy por hoy
la reincorporacién de este personal a su “medio natural”, no se contempla en un futuro
mediato, toda vez que la Armada de México tiene cada dia mas presencia en aquellas
comunidades en donde la rivalidad criminal amenaza la tranquilidad de la ciudadania.

Este proyecto de investigacion es factible, ya que se existen los elementos y apoyos
necesarios para su estudio y analisis. La investigacion de campo se desarrollé en los
batallones de Infanteria de Marina.

Con esta investigacion, se pretende aportar a la instituciéon Armada como primera
instancia, una vision panoramica de la identidad institucional de los Infantes de Marina
que realizan actividades en contra de la delincuencia organizada. Asimismo, se pretende
dar la pauta para que este material sirva en lo futuro como antecedente a otras investiga-
ciones que orienten su estudio al analisis de estos fenémenos.

Variables

La variable principal estudiada en la tesis es la identidad institucional como un elemento
de diferenciaciony posicionamiento ante la comunidad, es decir, la manera por la cual las
personas transmiten quiénes son, qué son, qué hacen y como lo hacen, cimentandose
en un conjunto de representaciones mentales tanto afectivas como racionales que un
individuo o un grupo de individuos asocian a una institucion; representaciones que son
el resultado concreto de las experiencias, creencias, actitudes, sentimientos e informa-
ciones de dicho grupo de individuos.

Hipotesis

El personal de Infanteria de Marina que ha incursionado en el combate a la delincuencia
organizada tiene un fuerte sentido de identificacion institucional con la doctrina, perte-
nenciay participacion de la Secretaria de Marina-Armada de México.

Conceptos claves

Para asimilar las diversas categorias conceptuales que se emplean en este trabajo de
investigacion se enlistan los principales términos que sirven de referencia en el contexto
de este estudio.

Cultura militar: Conjunto de valores, actitudes, creencias y comportamientos, or-
ganizada en al menos cuatro elementos: disciplina, ethos profesional, ceremoniales de
exhibiciény etiqueta, cohesién y espiritu de cuerpos y servicios militares (English, 2004).

Delincuencia Organizada: El concepto de “delincuencia organizada” se emple¢ desde
el Siglo XX en Norteamérica (Coben, 1973). La Organizacion de las Naciones Unidas, la
identifica como Delincuencia Organizada Transnacional (DOT), cuando estos grupos
establecen conexiones con organizaciones similares formando redes en todo el mundo.
Esta actividad se ve favorecida por los procesos de la globalizacion, donde los avances
tecnologicos en comunicaciones y transportes, facilita a los criminales, no sélo trans-
portar sus bienes ilicitos desde varias partes del mundo, sino que ademas mejoran los
procesos para el lavado de los recursos financieros obtenidos, lo que hace méas complejo
el rastreo de activos y los mecanismos para neutralizar la actividad; dicho de otra forma,
la globalizacion transformé la perspectiva local de las organizaciones criminales, para
convertirse en empresas de negocios transnacionales Obokata (2011).
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Martinez de Anda, la define como aquellos grupos constituidos en carteles organi-
zados ilicitamente por delincuentes vinculados a crimenes que significan un riesgo o
amenaza a los intereses de la nacion y que pueden llevar a cabo actos esporadicos de
violencia contra las instituciones del Estado o sus habitantes; incluye, entre otros: el tra-
fico ilegal de drogas y personas; piraterfa; terrorismo y sabotaje; contrabando de armas
y explosivos. La palabra delincuencia se refiere al hecho de cometer un acto ilicito y una
vez agrupado el delincuente en una organizacion, se tiene que ésta es una asociacion de
personas regulada por un conjunto de normas establecidas para determinados fines, en
donde estos fines son actos ilegales encaminados a obtener ganancias lucrativas.

Doctrina de seguridad nacional: Conjunto de conceptos aprobados, difundidos
y aceptados que guian las conductas y comportamientos individuales y colectivos en
materia de Seguridad Nacional. (SEDENA-SEMAR, 2013).

Enfrentamiento: En este documento, se utilizara el término de “enfrentamiento” para
englobar y registrar los actos esporadicos y aislados de violencia, comision de delitos,
perturbacion de la paz socialy el orden en contra de la autoridad, que realizan los grupos
u organizaciones criminales mediante el uso de armas de fuego y equipo militar.

Estrategia militar: Ciencia y arte de concebir la forma de emplear a las fuerzas arma-
das nacionales, para alcanzar los Objetivos Militares, derivados de los Objetivos Politicos
(SEDENA-SEMAR, 2013).

Estrategia Nacional: Ciencia y arte de concebir la forma de emplear el podery poten-
cial del Estado, conforme ala orientacion de la Politica Nacional, en la consecucion de los
Objetivos Nacionales (SEDENA-SEMAR, 2013).

Estrategia Naval: Parte de la Estrategia Militar que concibe la forma de emplear el
Poder Naval del pais, a fin de coadyuvar al logro de los Objetivos Militares y proteger los
Intereses Maritimos derivados de los Objetivos Politicos (SEDENA-SEMAR, 2013).

Grupo social: Dos 0 mas personas que interactlany comparten caracteristicas simila-
resytienenunsentido colectivo deidentidad, basadas en relaciones deinterdependencia
e identificacion de si mismos como miembros del grupo (Platow, Grace y Smithson, 2011).

Identidad social: “La parte del auto concepto de los individuos que se deriva del
conocimiento de su membresia en un grupo (o grupos sociales) sostenida por el valory
significado emocional asociados a dicha membresia” (Tajfel, 1981).

Instituciones: Son estructurasy mecanismos de un orden social que rigen el compor-
tamiento de un conjunto de individuos dentro de una comunidad determinada, identifi-
cadas con un proposito social (Durkheim, 1982).

Identidad institucional: Conjunto de caracteristicas que hacen que una institucion
sea reconocida sin posibilidad de confusion con otra.

Identidad nacional: Aspectos cualitativos propios y distintivos de una determinada
nacion. En su conformacion concurren historia y tradiciones comunes, asi como factores
religiosos y linglisticos que caracterizan a su poblacion. Es aquello que expresa los sen-
timientos y convicciones de una nacion, configurando el caracter nacional (Martinez de
Anda, 2005).

Infantes de Marina: Es un tipo de tropas de a pie, cuya mision consiste en abordar
embarcaciones, realizar operaciones anfibias y garantizar la seguridad de naves e insta-
laciones navales, aunque la funcion de las unidades de Infanteria de Marina puede variar
segln el pais al que pertenezcan. Los cuerpos de Infanteria de Marina suelen estar inte-
grados en la Armada, si bien en ocasiones forman una rama independiente de las fuerzas
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armadas, como es el caso del Cuerpo de Marines de los Estados Unidos. En el caso de
México, la Infanteria de Marina es la especialidad de la Armada que combate a pie, utiliza
armas portatiles y semiportatiles, individuales y colectivas; se desplaza empleando toda
clase de medios de transporte, como buques, aeronaves, vehiculos terrestres o a pie. Su
mision se ha revalorizado al constituir una fuerza de intervencion sobre la que descansa
la conquista de cabezas de playa en territorio del adversario, tras un desembarco anfibio
(Martinez de Anda, 2005).

Institucion militar: Es una estructura de las fuerzas armadas de un Estado que ofrece
su capacidad militar para cumplir las politicas y estrategias de seguridad nacional.

Operativos de Alto Impacto: Son las operaciones que se realizan en cumplimiento de
la mision y atribuciones de la Armada de México; se clasifican en coordinadas y propias
(SEMAR, 2011).

Operaciones de baja intensidad: Conjunto de acciones navales debidamente planifi-
cadas, coordinadas y ejecutadas, capaces de materializarse en una respuesta efectiva
para neutralizar los factores de violencia generadores de conflicto que signifiquen riesgo
0 amenaza a los intereses de la nacién, materializados por grupos que llevan a cabo
actos esporadicos con manifestaciones violentas. En estos casos, la participacién de los
medios navales para el ejercicio de las funciones del Estado y el mantenimiento de la ley
y el orden en las zonas marinas mexicanas no implica una situacion de guerra, pero si una
respuesta militar decidida y efectiva de la institucién. La Armada ejecuta estas operacio-
nes en defensa de los intereses nacionales, apoyada en las leyes del Estado mexicano y
los acuerdos internacionales suscritos por el pais. (Martinez de Anda, 2005)

Personal naval: Es el factor humano perteneciente a la Secretaria de Marina-Armada
de México (Martinez de Anda, 2005).

Personal naval operativo: Se le determina asi al individuo que presta sus servicios
en las unidades de superficie, fuerzas de reaccion anfibia, fuerzas especiales, fuerzas
de minado y contraminado, submarinas, de trabajo y comando submarino, de artilleria,
agrupamientos de Infanteria de Marina, brigadas navalesy tripulacion de vuelo (Martinez
de Anda, 2005).

Personalidad: Conjunto de los componentes que constituyen la individualidad de una
persona. Suma de las disposiciones congénitas o caracter que constituye el esqueleto
mental del hombre y de los elementos adquiridos en el transcurso de su vida, origina-
lidad que constituye el caracter de alguien: un hombre con personalidad (Martinez de
Anda, 2005).

Reglas de enfrentamiento: Directivas emitidas por una autoridad militar competente
que definen las circunstancias (acto hostil, intento hostil), en las cuales se autoriza el uso
de la fuerza para iniciar y/o continuar el enfrentamiento con otras fuerzas oponentes,
estableciendo la proporcionalidad de la respuesta propia (razonable en intensidad,
duracion y magnitud), asi como la no limitacion de la autoridad del comandante para
utilizar todos los medios necesarios disponibles para la autodefensa de su unidad y de
otras fuerzas del pais.

Seguridad Nacional: Por seguridad nacional se entienden las acciones destinadas
de manera inmediata y directa a mantener la integridad, estabilidad y permanencia del
Estado mexicano, que conlleven a la proteccion de la nacién mexicana frente a las amena-
zasy riesgos que enfrente nuestro pais; la preservacion de la soberania e independencia
nacionalesy la defensa del territorio; el mantenimiento del orden constitucional y el forta-
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lecimiento de las instituciones democraticas de gobierno; el mantenimiento de la unidad de
las partes integrantes de la Federacion sefialadas en el articulo 43 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; la defensa legitima del Estado mexicano respecto de otros
estados o sujetos de derecho internacional, y la preservacion de la democracia, fundada
en el desarrollo econémico, social y politico del pais y sus habitantes. (Articulo 3/o. de la
Ley de Seguridad Nacional). Acciones destinadas a proteger la integridad, estabilidad y
permanencia del Estado mexicano, la gobernabilidad democratica, la defensa exteriory
la seguridad interior de la Federacion, orientadas al bienestar general de la sociedad que
permitan el cumplimiento de los fines del Estado constitucional (SEDENA-SEMAR, 2013).

Socializacién: Experiencia social de largo plazo mediante la cual las personas desa-
rrollan su potencial humano y aprenden la cultura (Macionis, 2012).

Sociedad: Personas que interactian en un territorio definido y comparten una cultura
(Macionis, 2012).
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IDENTIDAD INSTITUCIONAL )
DE LA SECRETARIA DE MARINA-ARMADA DE MEXICO,
ASPECTOS ESTRATEGICOS Y SU CONTEXTO EN LA SEGURIDAD NACIONAL

Pp: 14 - 74

Resumen

Duranteelsexenioreciente la Secretariade
Marina-Armada de México (SEMAR) se ha
visto en la necesidad de replantear su rol
para atender la coyuntura contra la delin-
cuencia organizada, y con ello coadyuvar
a garantizar las condiciones minimas de
seguridad nacional para el pais. A raiz de
la participacién de los Infantes de Marina
en los Operativos de Alto Impacto, existe
una preocupacion dentro de la institucion
por conocer si dichas situaciones afectan
0 no, el aspecto doctrinario del personal
naval, a fin de obtener conocimientos que
nos lleven a tomar acciones que permitan
fortalecer su identidad institucional.

ALMIRANTE JUAN GUILLERMO FIERRO ROCHA

Abstract

During the current presidential period,
Navy Secretariat - Mexican Navy (SEMAR
forits Spanish acronym) had to restructure
its role in order to deal with the organized
crime, and with this ensure the national se-
curity minimal conditions for the country.
Since the Marines’ involvement in the High
Level Impact Operations, it exists a deep
concern within the institution to know if
these situations may affect, or not, the
doctrinarian aspect of the navy personnel,
in order to acknowledge which actions may
be the best to reinforce its institutional
identity.

Palabras clave:

Seguridad nacional, identidad institucional, doctri-
na, delincuencia, operativos.

Keywords:

National security, institutional identity, doctrine,
organized crime, high level impact operations.

Es egresado de la Heroica Escuela Naval Militar. Se ha desempefiado en cargos y comisiones operativas y
administrativas inherentes a su desarrollo profesional. Ha realizado los siguientes estudios académicos:
Mando y Estado Mayor, en el Centro de Estudios Superiores Navales (CESNAV); Estado Mayor para Oficiales
Internacionales, en el Colegio de Guerra Naval de la Armada de lo Estados Unidos, en Newport, Rhode Island;
de Seguridad y Defensa Continental, en el Colegio Interamericano de Defensa, en Washington, D.C.; la Maes-
tria en Seguridad Nacional, en el Colegio de Defensa, de la Secretaria de la Defensa Nacional; y el Doctorado
en Seguridad Nacional, por el CESNAV. Actualmente se desempefia como Comandante de la Quinta Regién
Naval de la Secretaria de Marina-Armada de México.
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CAPITULO|. TEORIA DE LA SEGURIDAD NACIONAL EN EL CONTEXTO DE LA MARINA
ARMADA DE MEXICO

La teoria es para (Black y Champion, 1976), un conjunto de proposiciones vinculadas sis-
tematicamente; especifican relaciones causales entre variables que aportan una explica-
cion unificada y sistematica respecto a un fendmeno (Schwandt, 2007). A continuacion,
se abordan los siguientes enfoques teodricos que encuadran el contexto de la seguridad
nacional, para abordar el entorno de la participacién de la institucion armada y del per-
sonal operativo en la lucha contra la delincuencia organizada.

SEGURIDAD NACIONAL Y MARINA ARMADA DE MEXICO

La teorfa sobre la seguridad nacional y doctrina de seguridad nacional no es nueva den-
tro del concierto de naciones, su origen se remonta al finalizar la Segunda Guerra Mundial
en los Estados Unidos de América. Citados conceptos fueron parte de una estrategia
para contener la expansion de la amenaza del comunismo en su territorio y en general en
todos los paises del orbe que no formaban parte del bloque socialista.

Sobre las definiciones y fundamentos que caracterizan a la Seguridad Nacional y
su Doctrina, se desarrollaron numerosas teorias para emplear el poder nacional, con el
objeto de garantizar y preservar la permanencia de un Estado-Nacion en el tiempo 'y en
su espacio territorial.

En México, el concepto de seguridad nacional se menciona en el Plan Global de
Desarrollo 1980-1982, a partir de entonces se ha integrado dentro de los planes nacio-
nales de desarrollo de cada gobierno en turno, buscando como objetivo desarrollar una
doctrina que guie la identificacién, valoracion y evaluacion de aquellos factores que
puedan poneren riesgo la seguridad nacionaly que brinde una proteccién efectiva frente
a los riesgos y amenazas a los intereses vitales de nuestro pais.

Existe una gran cantidad de términos relacionados sobre los conceptos de seguridad
nacional, sin embargo, para efectos del presente trabajo de investigacion se adoptan las
siguientes referencias teoricas:

TEORIA DE LA SEGURIDAD NACIONAL

La seguridad nacional es una funcion primordial del Estado, conceptualizar bajo este tér-
mino, implica también abordar los términos relativos al Estado-Nacion, como el principal
elemento de poder en la era moderna. Como tal, el surgimiento del Estado moderno ha
afectado profundamente a los nacionalismos (Smith, 2000) y en cierta forma la identidad
de los ciudadanos de cada nacion.

En la sociedad mexicana, como en cualquier otra sociedad del mundo, cada
una de las instituciones sociales (familia, escuela, iglesia, medios de comunicacién
y Estado) estan conformadas por un conjunto de valores y normas encaminadas
a cumplir una funcion especifica en la socializacion de los individuos, es decir, al
proceso mediante el cual el individuo es absorbido por la cultura de su sociedad,
incorporando al individuo como miembro constituyente suyo. En dicho proceso, el
individuo aprende a adaptarsey a hacer suyas las normas, imagenes, valores, ideas y
creencias que a la postre han de plasmarse en su conducta, ya que éstas determinan
las pautas que regulan determinados comportamientos en su personalidad e identi-
dad para interactuar en sociedad.
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En este sentido, las Fuerzas Armadas son instituciones construidas socialmente para
el ejercicio del poder del Estado en la defensa militar, con el fin de garantizar la integridad
del territorio, independencia y soberania de la nacion. También son consideradas a la
vez como organismos castrenses, creados juridicamente, y que mediante el uso de los
armamentos con que estan dotados sirven para llevar a cabo la defensa de la nacion
ante las amenazas internasy externas. Los principales conceptos que circundan entorno
a la seguridad nacional son: el Estado, la nacién, las aspiraciones, intereses y objetivos
nacionales, los retos o amenazas reales y potenciales, internos y externos a la seguridad
nacional, el poder nacional y su composicion.

Para (Weber, 2003), el Estado es la fuente de la legitimidad del uso de la violencia. En
este sentido, la policia y los militares son sus principales instrumentos, sin embargo, esto
no significa que solo la fuerza publica pueda ser usada, también la fuerza privada (cor-
poraciones de seguridad privada) se puede utilizar. Esto se debe hacer siempre y cuando
sea autorizada por el Estado, es decir, la aplicacion concreta de la violencia se delega o
se permite sola y exclusivamente al Estado.

Partiendo de la premisa de que para mantenery garantizar la condicion de seguridad,
el Estado a través de sus 6rganos de defensa, dispone de la totalidad de la Fuerza Armada
permanente para garantizar la defensa exterior y coadyuvar en la seguridad interior,
enfrentando distintos tipos de amenazas y riesgos potenciales que vulneren la super-
vivencia del Estado y atenten contra los Objetivos Nacionales, concibiéndose dentro de
un contexto de paz y respeto a los derechos e intereses de los individuos y la nacion, tal
como lo conceptualiza Hobbes en su Leviatan, quien concluye que la autoridad coercitiva
es necesaria para garantizar la seguridad de la humanidad (Hobbes, 1990). La nacion
es, precisamente, la unidad étnica y social, mientras que el Estado es la unidad juridica
que ejercita su potestad sobre individuos pertenecientes a la misma nacion, habiendo
autores que afirman que la nacién soélo resulta significativa en la medida en que ésta se
vincula al Estado.

(Cintra, 1991) concibe a la seguridad nacional como la garantia que, en grado variable,
es proporcionada a la nacién, principalmente por el Estado, a través de acciones politi-
cas, econémicas, psicosociales y militares para que una vez superados los antagonismos
y presiones, se pueda conquistary mantener los objetivos nacionales permanentes.

En este sentido, la teoria sobre seguridad nacional como la fundamenta el Dr. Thiago
Cintra, se concentra principalmente en los objetivos nacionales permanentes y actuales
de un Estado-Nacion, describe ademas los conceptos de intereses y aspiraciones nacio-
nales de un pueblo, todo ello encaminado a fortalecer la politica nacional, las estrategias
y doctrinas para la seguridad y defensa nacional.

LadoctrinadelaArmadade México concibe ala seguridad nacional como la condicion
de integridad, estabilidad y permanencia del Estado mexicano, que se preserva a través
de politicas, acciones, recursos y medios dirigidos a hacer frente a riesgos y amenazas
que atenten en contra de los objetivos del proyecto nacional (SEMAR, 2010).

La Marina Armada de México, bajo el enfoque sistémico

Para entrelazar la teoria y la seguridad nacional con la Infanteria de Marina, que es el ob-
jeto de estudio de esta investigacion, se enfocé al esquema de sistemas como lo teoriza
(Gigch, 1987), es decir, la Armada de México como institucion del Estado, la cual tiene su
propio subsistema dentro de las instituciones encargadas de seguridad. Esta instancia
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del gobierno federal, se organiza de acuerdo a su mision constitucional y al rol que le
corresponde desempefiar dentro de la sociedad.

La Marina Armada de México contempla tres aspectos conceptuales distintos, pero
perfectamente entrelazados y correlacionados, ya que de ello depende su eficiencia y
eficacia, tales aspectos son: la organizacion operativa, la organizacion administrativa y
la organizacién del personal, los cuales convergen para que el sistema evolucione y se
adapte a los nuevos cambios que con el tiempo surgen tanto en su estructura interna,
como en su entorno o ambiente institucional. Se encuentra conformada por subsistemas
denominados “Cuerpos”y “Servicios”, determinados por requerimientos funcionales que
requiere el Estado, estos subsistemas constituyen grupos primarios en bien de la cohe-
sion, eficiencia e identidad institucional.

Uno de estos subsistemas que integra a la Armada de México, esta conformado por el
Cuerpo de Infanteria de Marina, que tiene como mision: ejecutar operaciones de asalto
anfibio, desplazando a las tropas de infanteria de marina de manera inmediata y decidida
en una playa o area hostil, para proseguir con objetivos tierra adentro; localizar, tomar
el contacto y destruir al enemigo por medio del fuego y la maniobra; negary rechazar el
asalto enemigo empleando los medios de accion de que se dispone; realizar operaciones
que no necesariamente requieren del empleo de la fuerza militar, tales como apoyo a la
poblacion civil en zonas y casos de desastre o emergencia, operaciones civico militares,
de policia maritima, policia naval, contra el crimen organizado, contra el terrorismo, de
seguridad a instalaciones estratégicas y de apoyo a otras instituciones en los tres niveles
de gobierno, con el fin de contribuir en la defensa exterior y coadyuvar en la seguridad
interior del pafs.

Actualmente, la Infanteria de Marina, no sélo se dedica a cumplir con los roles tra-
dicionales propios de su profesion, es decir, que ademas de sus funciones inherentes
de seguridad nacional y mantenimiento del Estado de derecho, también contribuye de
forma paralela ejecutando tareas subsidiarias que son requeridas por otras instituciones
gubernamentales para coadyuvar en los esfuerzos para la consolidacion de los planes
nacionales, a fin de lograr el bienestar de la sociedad y el equilibrio del sistema social en
general.

La participacion cada vez mayor de este cuerpo de Infanteria de Marina como sub-
sistema, significa una mayor intervencién en tareas que lo involucran mas directamente
con los nucleos sociales, asimilando a su vez los procedimientos para su interaccion con
la misma sociedad y dependencias del gobierno federal, que si bien fortalecen su estruc-
tura para operar en el nuevo terreno, también le implica el incremento de las cargas de
trabajo, menos dias de descanso y continuos cuestionamientos de algunas organizacio-
nes mediaticas y asociaciones no gubernamentales (Gelles, 2007).
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CAPITULO Il. MARCO NORMATIVO DE LA SEMAR EN EL CONTEXTO DE LA SEGURI-
DAD NACIONAL

En el ambito nacional, existe una serie de leyes, reglamentos, planes, programas vy ejes
encaminados a reforzar el ejercicio legal de las autoridades, instancias y componentes
del sistema de seguridad nacional para garantizar el desarrollo y seguridad del pais. Se
cuenta con una gran cantidad de leyes relacionadas con la seguridad nacional, en este
sentido, se describen las normas que encuadran a la Armada de México bajo el contexto
de la seguridad nacional.

LA APLICACION DE LEYES Y DE AUTORIDAD EN MATERIA DE SEGURIDAD
Dentro de los principios de la democracia moderna, todo Estado debe regirse bajo un
conjunto de normas. En este caso, para garantizar el cumplimiento y aplicacion de la ley
del Estado mexicano se describe el siguiente marco juridico y del Estado de derecho que
aplica en nuestro territorio nacional, orientado a salvaguardar la seguridad nacional.
Lasbases legales que se pueden citarrespecto a este tema, son en primerainstancia la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que alude a las Fuerzas Armadas,
principalmente en su articulo 89, donde se establecen las facultades y obligaciones del
Presidente, siendo entre otras:
“VI. Preservar la seguridad nacional, en los términos de la ley respectiva, y disponer
de la totalidad de las Fuerzas Armadas es decir Ejército, de la Armada y de la Fuerza
Aérea para la seguridad interior y defensa exterior de la Federacion.
VIl. Disponer de la Guardia Nacional para los mismos objetos, en los términos que
previene la fraccion IV del articulo 76.

Por su parte, el articulo 1/o. del titulo primero de la Ley Organica del Ejército y Fuerza
Aérea Mexicanos, define que ambas fuerzas son instituciones permanentes destinadas a:
1 “Defender laintegridad, independenciay soberania de la nacién.
2 Garantizar la seguridad interior; y,
3 Auxiliar a la poblacion civil y cooperar con las autoridades en casos de necesida-
des publicas y prestarles ayuda en obras sociales y en todas las que tienden al
progreso del pais”.

Asimismo, la Armada de México, en los articulos 1°y 2° de su Ley Organica define en sus
atribuciones:

1 LaArmadade México esunainstitucion militar nacional, de caracter permanente,
cuya mision es emplear el poder naval de la Federacién para la defensa exteriory
coadyuvar en la seguridad interior del pais.

2 Son atribuciones de la Armada de México, las siguientes:

a. Organizar, adiestrar, alistar, equipar y operar a las fuerzas que la constituyen
para el cumplimiento de su misiény ejercicio de sus funciones;
b. Cooperar en el mantenimiento del orden constitucional del Estado mexicano.

La Armada de México contempla que para cumplir con su misién de “Emplear el poder

naval de la Federacion para la defensa exterior y coadyuvar en la seguridad interior, ha
definido una organizacién operativa, compuesta por dos fuerzas navales, una en el Golfo
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de México y otra en el Océano Pacifico; asi como regiones, zonas y sectores navales a lo
largo de las costas mexicanas”. Asimismo, que “las fuerzas navales son las responsables
de realizar la defensa maritima del territorio. Para ello, se mantienen en adiestramiento
constante a fin de estar capacitadas para constituirse en fuerzas de combate capaces de
proyectaren el mar el poder naval de la Federaciény de reaccionar como la primera linea
de defensa del pais, ante una crisis de seguridad, con la finalidad de proteger los intereses
maritimos nacionales” (SEMAR, 2007).

La complejidad de la sociedad mexicana y la responsabilidad de las instituciones
encargadas del mantenimiento de la seguridad en cualquiera de sus niveles (publica,
interior o nacional), conduce a la necesidad de determinar cada vez con mayor claridad
cuales son los tipos de problemas, las consecuencias de ellos y la atribuciones que
dichas instituciones tienen para acometer las medidas que sean necesarias en cada
situacion particular.

El fendmeno delincuencial, se caracteriza por atentar y desafiar el marco juridico y
normativo del Estado. En el caso de México, estas organizaciones han aprovechado una
de las mayores vulnerabilidades del Estado para consolidar su presencia en diferentes re-
giones del pais: la presencia de regionalismos que desembocan en una falta de cohesion
social e identidad nacional.

Dentro de las leyes que condenan el trafico ilegal de drogas y actividades de la delin-
cuencia organizada que generan violencia, esta primeramente el Cédigo Penal Federal,
que en su articulo 194 dice que se impondra prisién de diez a veinticinco afos y de cien
hasta quinientos dias de multa al que: produzca, transporte, trafique, comercie, suminis-
tre aun gratuitamente o prescriba alguno de los narcéticos sefialados en el articulo 193,
sin la autorizacion correspondiente a que se refiere la Ley General de Salud.

La Ley Federal Contra la Delincuencia Organizada en su articulo 2 fraccion | menciona:
Cuando tres 0 mas personas se organicen de hecho para realizar, en forma permanente
o reiterada, conductas que por si o unidas a otras, tienen como fin o resultado cometer
alguno o algunos de los delitos siguientes, seran sancionadas por ese solo hecho, como
miembros de la delincuencia organizada y terrorismo.

La ley de Seguridad Nacional en su articulo 5° fraccion Il dice: Para los efectos de la
presente Ley, son amenazas a la Seguridad Nacional, actos que impidan a las autorida-
des actuar contra la delincuencia organizada y el mismo articulo fraccion V dice: Para
los efectos de la presente Ley, son amenazas a la Seguridad Nacional, actos tendientes a
obstaculizar o bloquear operaciones militares o navales contra la delincuencia organizada.

El Plan Nacional de Desarrollo, se elabora en cumplimiento al Articulo 26 de la CPEUM
de acuerdo a lo establecido en la Ley de Planeacion. Este plan tiene como finalidad es-
tablecer los objetivos nacionales, las estrategias y las prioridades que durante el periodo
presidencial en turno regulan la accion del gobierno, de tal forma que ésta tenga un rum-
bo y una direccion clara. Representa el compromiso que el gobierno federal establece
con los ciudadanos y que permitira, por lo tanto, la rendicién de cuentas, que es condi-
cion indispensable para un buen gobierno. El plan establece los objetivos y estrategias
nacionales que seran la base para los programas sectoriales, especiales, institucionales
y regionales que emanan de éste.

Como consecuencia de este orden juridico, el Estado mexicano es responsable de
dos procesos mutuamente vinculantes en este contexto: la procuracion y la administra-
ciondejusticiaen apego al orden juridico nacional. No sélo se lleva a cabo la procuracion
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de justicia por medio de la presencia institucional del Estado en todas las regiones del
territorio nacional, sino que estas labores deben verse forzosamente acompafiadas de
una procuraciéon y administracion de justicia adecuada y oportuna. Estos dos compo-
nentes seintegran en el proceso deimparticion de justicia, la cual remite invariablemente
a acciones tangibles de un contexto normativo y judicial intangible pero que regula las
relaciones sociales de todos los ciudadanos y residentes en el territorio nacional.

EL ENTORNO JURIDICO DE LA SEMAR EN CONTRA DEL FENOMENO DELICTIVO

La participacién del personal naval en el contexto de la seguridad nacional, en accio-
nes en contra de la delincuencia organizada, implica la actuacion dentro de un marco
constitucional, leyes federales y demas disposiciones legales aplicables, cuyo contenido,
alcance e interpretacion arménica permitan dimensionar la problematica juridica que
tendré que resolver el Congreso de la Union, como 6rgano encargado de elaborar las
leyes en el pais, a fin de darle certeza juridica a la incursion del personal militar ante la
ausencia de un marco legal para el uso legitimo de la fuerza.

En principio la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, entre otras
cosas, establece en el articulo 21 que la seguridad publica es una funcion a cargo de la
Federacion, el Distrito Federal, los estadosy los municipios, que comprende la prevencion
de los delitos. Asimismo, que las instituciones de seguridad publica serén de caracter
civil, debiendo las instituciones policiales de los tres érdenes de gobierno de coordinarse
para cumplir los objetivos de la seguridad publica, conformando el Sistema Nacional de
Seguridad Publica. La misma Constitucion, en el articulo 129, establece entre otras cosas
que en tiempo de paz, ninguna autoridad militar puede ejercer mas funciones que las que
tengan exacta conexion con la disciplina militar. Camara de Diputados (2008).

El Estado mexicano, producto de una evolucion histérica bicentenaria que ha forma-
do identidades regionalesy en ocasiones opuestas entre si, genera procesos que poseen
una dinamica centrifuga y centripeta, la cual cohesiona a las diferentes comunidades
dentro de una misma region, pero excluye a otras regiones como entidades sociales
forédneas, esto ha llevado a una falta de cohesion e identidad nacional y a una disociacion
tacita entre las diferentes regiones que conforman el pais. Por su parte, estos regiona-
lismos han facilitado espacios de operacién para los grupos delincuenciales, ya que se
han adaptado para operar de acuerdo a las tendencias de cada regién, asi como se han
valido de la falta de confianza hacia las autoridades y de apoyo interregional. De esta
forma, los grupos delincuenciales aprovechan los procesos sociales autocontenidos en
las diferentes regiones del pais para establecer ventajas en contra de las autoridades
federales y maximizar sus oportunidades operacionalesy comerciales.

Las labores emprendidas por el gobierno federal a partir del 2007, se han concentrado
en fortalecer el cumplimiento de las normas juridicas federales y del Estado de derecho
en todo el territorio nacional. Si bien éstas ya eran facultades del Estado mexicano, la
Estrategia Nacional de Seguridad esta dirigida para que las dependencias federales
intensificaran sus labores y por medio de la colaboracion, las Fuerzas Armadas han sido
promotoras fundamentales de estas funciones. De ahi que uno de los retos del Estado
contemporaneo sea fortalecer y hacer valer el marco juridico vigente en todo el terri-
torio nacional, independientemente de las tendencias sociales regionales, asi como el
fortalecimiento de la cohesién de identidad nacional que permita la observancia de la
normatividad federal sin perjuicios regionales.
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Las acciones de las Fuerzas Armadas han llevado la presencia del Estado a regiones
geograficas donde anteriormente se encontraba distante y las Operaciones de Alto
Impacto en contra de la delincuencia organizada han cerrado los espacios de accion
delincuencial a grupos que utilizaron las caracteristicas regionales como ventaja y
realizaban sus actividades con relativa impunidad. La presencia militar y policiaca en el
territorio nacional no solo posee un efecto disuasivo ante las acciones criminales, sino
que también lleva a estos grupos a diversificar sus actividades comerciales o migrar a
otras regiones donde las condiciones sociales son més permisivas.

Reconociendo que la razon fundamental del Estado reside en la poblacién civil, y que
el principal componente relacional en la nacién es el marco juridico y normativo, el ejer-
cicio del Estado de derecho en todo el territorio nacional es un recurso conceptualmente
intangible, pero operacionalmente visible, de importancia estratégica para el gobierno
federaly sus instituciones.

Por consecuencia, la presencia y participacion activa de la Armada de México a lo
largo de todo el territorio nacional y la cooperacién con las dependencias coadyuvantes
en las entidades federativas para efectos de que se mantenga el orden constitucional
y se lleve a cabo el ejercicio de la ley, ha sido uno de los productos mas importantes
de la Estrategia Nacional de Seguridad, como consecuencia de la lucha en contra de la
delincuencia organizada.

Esimportante hacer mencién que mientras existan regiones de México donde el mar-
co juridico normativo no pueda aplicarse completamente, la concepcion Estado de de-
recho sélido, seguira representando un reto importante para el sistema mexicano. Por su
parte, la SEMAR, al mantener una presencia operativa en todo el territorio nacional, debe
continuar como promotor importante de este proceso, el cual debe verse complementa-
do por las labores de los Poderes Legislativo y Judicial para efectos de su consolidacion.

Sélo por medio de la legitimacion de dichos esfuerzos por parte de la poblacion civil
que integra las diferentes regiones de México, se podréa tener un estado de reciprocidad
simbidtica entre el Estado y su poblacion, lo cual permitira que pueda establecerse un
Estado de derecho sustentable y que las labores institucionales se limiten a la observan-
cia del cumplimiento de la normatividad vigente. Es en este contexto donde la lucha con-
trala delincuencia organizada en el pais podra sustentarse y los efectos seran duraderos.

Se puede inferir que la labor del Estado con el compromiso social de la poblacién no
puede ser consolidado sino a largo plazo, de ahi que las estrategias federales deben consi-
derar esta vinculacion social intensiva por medio de la conformacion de una identidad na-
cional, que respetando los regionalismos vincule a los diferentes segmentos sociales bajo
una logica de cooperacion nacional, reduciendo los espacios permisivos de la delincuencia
organizada e impidiendo la consolidacién de vulnerabilidades del Estado mexicano.

En materia juridica se puede decir que en México todavia existe un vacio legal vy
conceptual sobre los términos afines a la seguridad nacional, que bien podrian evitar
este vacio si los encargados de hacer leyes, orientan sus esfuerzos adecuando el mar-
co normativo de las Fuerzas Armadas en beneficio de la doctrina militar y naval. Entre
otros aspectos, los politicos del pais tienen como tarea pendiente abocarse en el marco
normativo, adecuandolo a la nueva realidad que vive el pais para cumplir con las metas
de un México en paz, ajustando leyes, politicas y estrategias, con la reorganizacion insti-
tucional, relacionadas con seguridad. A su vez tienen que promover el mejoramiento de
las condiciones de la seguridad interiory la gobernabilidad democratica, adecuacién del
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marco legal para mejorar las condiciones del uso de la fuerza civil y militar para la con-
servacion y/o restauracién de las condiciones de seguridad y definir el rol de las Fuerzas
Armadas, en esta coyuntura.

ACCIONES CONTRA LA DELINCUENCIA ORGANIZADA COMO INSTRUMENTO PARA GARAN-
TIZAR LA SEGURIDAD NACIONAL

De acuerdo con la Ley de Seguridad Nacional, en su articulo 5 fracciones Ill y V, estable-
ce que son amenazas a la seguridad nacional los “actos que impidan a las autoridades
actuar contra la delincuencia organizada” y los “actos tendientes a obstaculizar o blo-
quear operaciones militares o navales contra la delincuencia organizada” (Camara de
Diputados, 2005).

En este sentido, cuando las policias locales y estatales son rebasadas o corrompidas
por los cérteles, se convierte en un acto que impide a las autoridades actuar contra la
delincuencia organizada y por tanto, se presenta una amenaza a la seguridad nacional
que faculta al Presidente de la RepUblica a disponer de las Fuerzas Armadas de la forma
que él crea conveniente.

Se puede considerar que a partir del 11 de diciembre de 2006, con el anuncio de
la Operacion Conjunta Michoacan, se dio inicio con los operativos policiaco-militares
donde intervienen directamente las Fuerzas Armadas como instrumento que el Estado
aplica para garantizar la seguridad de los ciudadanos en varias entidades del pais, tales
como: Baja California, Sinaloa, Durango, Nuevo Leon, Chihuahuay Guerrero, los cuales si
bien en un primer momento redujeron la presencia del narcotréafico en esas entidades,
mas adelante ocasionaron o que se conoce como “efecto cucaracha”; esto es, el des-
plazamiento de la narcoviolencia a otros Estados, incrementéandose los enfrentamientos
entre bandasy con ello la violencia en México (Chabat, 2010).

En febrero de 2013, el presidente Enrique Pefia Nieto hizo un reconocimiento a las
Fuerzas Armadas, pronunciandose por la continuidad de los militares en sus actuales
labores para reducir la violencia en el pais, en tanto se aplica la nueva politica de Estado
en materia de seguridad (Hoyos, 2013).

Desde el inicio de las operaciones contra la delincuencia organizada, se ha movi-
lizado a la Policia Federal en compafiia de los cuerpos de seguridad de cada entidad
federativa y de diversos municipios, a los cuales se han sumado el Ejército y la Marina;
dicho escenario en voz de la opinién publica se convirtio en un conflicto armado interno
que enfrenta el Estado mexicano contra las bandas que controlan diversas actividades
ilegales, principalmente el trafico ilegal de drogas; esta actividad se ha convertido en una
de las manifestaciones mas lesivas de la delincuencia organizada, no solo por los altos
niveles de violencia que implica, sino también por la amenaza que representa a la salud
fisica,emocionaly moral de un importante nimero de mexicanos, que junto con los altos
niveles de violencia y fragmentacion social que genera este contexto de lucha contra la
delincuencia organizada, da lugar a que tales combates entre las Fuerzas Armadas y los
grupos delictivos sean vistos como escenarios de guerra urbana.
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CAPITULO III. IDENTIDAD INSTITUCIONAL DE LOS INFANTES DE MARINA

LA DOCTRINA NAVAL EN LA COYUNTURA DE LA LUCHA CONTRA LA DELINCUENCIA
ORGANIZADA

Las Fuerzas Armadas han coadyuvado en las diferentes etapas de la estrategia contra la
delincuencia organizada. En este contexto, el Alto Mando de la Armada de México imple-
mentd una estrategia que incluyo el fortalecimiento de la doctrina naval sobre la base de
cuatro ejes principales: filosofia de trabajo, mision, objetivo y &mbito.

De cada uno de estos ejes, se han derivado tres lineas principales que con un caracter
inmutable produciran el efecto deseado, es decir, la filosofia de trabajo (el factor subjetivo)
requiere de actitud, comunicacion y confianza, para atender la mision de garantizar la
seguridad, proteccion y vigilancia de las areas de su jurisdiccién y las que se designen como
responsabilidad temporal, con el objetivo de prevenir, enfrentary resolver todos los facto-
res de riesgo que se manifiesten en el ambito local, regional y/o nacional (ver figura. 3.1).

- COMUNICACION

b

uso

LEGITIMO
DE LA

FUERZA

DERECHDS

HUMANOS REGIONAL

:
:

Figura 3.1 Doctrina estratégica que nutre ideoldgicamente al personal operativo de la
Armada de México en su participacion coyuntural contra la delincuencia organizaday su
relacion con la sociedad civil.
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En este sentido, esta doctrina estratégica fue concebida para que el personal naval iden-
tifique en su justa dimension, el papel que le corresponde adoptar para llevar a cabo
estastareas temporales, asumiéndose como parte activa del sistema social que comulga
con valores (ética, lealtad, honor, justicia, responsabilidad y solidaridad), que regulan
su desempefio y que, en esta coyuntura se consolidan y refuerzan para que durante el
desarrollo de sus tareas, tales valores tengan un caracter dominante a efecto de que
sus lazos con la sociedad, con las dependencias del Gabinete de Seguridad Nacional y
los diferentes 6rdenes de gobierno, permitan al Personal Naval ofrecer una imagen de
confianza ante la ciudadania.

Como soporte a esta doctrina estratégica y en cumplimiento a las érdenes del Mando
Supremo de las Fuerzas Armadas, la Secretaria de Marina cre con fecha 16 de noviembre
de 2008, la Direccién de Derechos Humanos, perteneciente a la Unidad Juridica, encar-
gada de asesorar a esta Secretaria en asuntos de derecho internacional y derechos hu-
manos; posteriormente se formularon dos politicas: la Directiva 003 para el uso legitimo
de la fuerza, publicada el 15 de octubre de 2009 en el Diario Oficial de la Federacion y la
Directiva 001 sobre el respeto a los derechos humanos y la observancia del orden juridico
vigente en las operaciones en contra de la delincuencia organizada, publicada el 6 de
diciembre de 2010.

La doctrina desarrollada por el Alto Mando ha inducido en el personal naval, el
talante necesario para actuar convencidos de “que lo que estan haciendo cambia las
cosas y promueve el Interés Nacional”; pero también, el personal naval esta convencido
de que “en la organizacién hay cabida para el avance y que la misma esta tratando de
proteger sus oportunidades de progresar”. Si bien la doctrina estratégica ha tenido un
efecto positivo en los resultados que a la fecha se han conseguido en la lucha contra
la delincuencia organizada, es importante generar alternativas tendentes a optimizar la
capacidad operativa de los recursos humanos navales para que en su transicion por esta
coyuntura, bajo los principios militares reconocidos, aceptados y practicados, contribu-
yan a fortalecer la confianza de la poblacion hacia la institucion y eviten que el personal
pueda llegar a corromperse.

EL CARACTER DOCTRINARIO EN EL AMBITO DE LA SEGURIDAD NACIONAL

La doctrina como método y disciplina debe guiar la actuacién de las personas que per-
tenecen a una organizaciéon determinada, debe demostrar principios y preceptos; exige
que sea cierta, verdadera, moral y definida por una autoridad competente. Debe ser
conocida, difundida, aceptaday practicada.

Si reducimos al terreno militar la forma de articular esta doctrina, serd mas facil,
una vez comprendida su mecanica, trasladarla y adaptarla a un nivel macro para ser
adoptada, difundiday practicada por todos los ciudadanos; es imposible disefiar un mo-
delo doctrinario que abarque todas las areas, escenarios y situaciones posibles donde
su aplicacion proceda, por lo que se hacen necesarios el sentido comun, la conviccién
y la voluntad para integrarse a un esfuerzo colectivo que beneficiara a todos. Si ademas
tenemos en cuenta que su observacién no implica una responsabilidad juridica (aunque
si una consecuencia) sino una sancién moral en principio, habremos de tratar de realizar
las minimas generalizaciones y hacerlas llegar en el primer paso, a los niveles que toman
decisiones para que sean los primeros en familiarizarse con ella. Bajo el axioma de que
un ejemplo arrastra mas que mil palabras, es facil deducir que el cambio se inicia siempre
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desde los niveles superiores. Una vez que se tenga éxito en esta fase, el resto es una
simple tarea que se ird permeando en forma geométrica hacia los niveles subordinados.

Existen diferentes formas de interpretar el término doctrina, sin embargo, lo deseable
es que ésta relina los minimos requisitos necesarios para ser reconocida como tal, a saber:
que tenga una permanencia en el tiempo, que sea flexible y que establezca paradigmas
y obligaciones. Estas caracteristicas permiten a los mandos superiores, normalizar su
interpretacion para que se ajusten a la directiva suprema y sin ser demasiado restrictiva la
interpretacion personal, les oriente a todos antes de aplicarla en los niveles subordinados.

Como se puede apreciar, lo que las Fuerzas Armadas mantienen como un comun deno-
minador en todas sus actividades, desde las tareas individuales hasta el desempefio insti-
tucional, es la doctrina militar; una argamasa que los cohesionay les facilita la comprension
de sus objetivos en términos de satisfaccién personal, desarrollo profesional y respuesta
institucional; desafortunadamente, esto no puede decirse de la sociedad, en su conjunto.

Ahora surge la pregunta ;cémo construir esa doctrina? Para explorar este plantea-
miento, se habra de proponer que la formacion de una doctrina puede concebirse valida-
mente como un fendbmeno semejante a la creacion de la costumbre juridica. La analogia
planteada nos dara oportunidad de contrastar la realidad de la concepcion de Seguridad
Nacional que ha privado en México, con la naturaleza y funciones de una doctrina viva,
no puramente formal.

Debemos consignar en primer lugar que una doctrina es también un proceso, vy
no Unicamente el resultado del mismo. La enunciacion de definiciones de seguridad
nacional (Aguayo y Bagley, 2002), asi como las contenidas en los Planes Nacionales de
Desarrollo, son el punto de partida y no la culminacion del proceso de confeccién de
una doctrina. Ello nos lleva a reconocer un primer rasgo toral en toda doctrina (elemento
material) que se constituye con los actos de los 6rganos del Estado considerados como
repetidos. Desde ese angulo, una doctrina implica y supone una serie suficiente de de-
cisiones repetidas hasta establecer una practica constante. Se podra suponer que una
amenaza a la Seguridad Nacional es Unica eirrepetible, tanto por su naturaleza como por
las circunstancias que la provocan o que la sustentan, por lo que ninglin acto de Estado
por ella provocado se repetird exactamente.

PRINCIPIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA DOCTRINA DE SEGURIDAD NACIONAL

Se insta la conveniencia de que una doctrina de seguridad nacional sea explicita y es-
tratégica. Esta Ultima cualidad significa que los criterios instrumentales que la formen,
apoyen la toma racional de decisiones a pesar de la diversa naturaleza de los riesgos
que se enfrenten, a las coyunturas que éstos provoqueny aun al grado de entendimiento
0 comprensién que sobre ellos puedan tener los servidores publicos que encarnan los
organos de gobierno.

El cuerpo doctrinal ideal ha de conformarse con un nimero reducido de principios o
criteriosy ello debera ser determinado por la practica, no a priori. La aportacién concreta
en este punto no consiste en definir lo que la Seguridad Nacional sea para México a prin-
cipios del siglo XXI, sino dar un primer paso hacia la definicién de los criterios perennes
que ayuden a instrumentarla.

Las medidas que especificaran y fortaleceran la doctrina de seguridad nacional en
México estaran fundamentadas en cinco principios (es decir, afirmaciones solidarias
(figura 3.2) que se imponen casi por intuicién y que el ejercicio del poder publico tendria
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que confirmar, detallar, desarrollar, modificar o revocar a través del tiempo. Resulta
claro que los principios doctrinales sugeridos en el cuerpo de este apartado deben ser
concretados mediante politicas, es decir, lo que media entre el criterio de accién vy la
accion misma, ajustandose al tiempo y lugar de la aplicacion de la doctrina. Las politicas
pueden ser mudables sexenalmente, pero deberan tener la ventaja de contemporizar la
coyuntura con la Doctrina.

Doctrina de Seguridad Nacional

Legalidad

Proteccion Comprensiva

Control

Principios

Especializacion

Neutralidad electoral

Figura 3.2 Principios para una Doctrina de seguridad nacional

Principio de Legalidad
Este principio implica que todas las acciones emprendidas por un érgano de promocién
de la Seguridad Nacional deberan ser planeadas y ejecutadas considerando los limites
que la legislacion mexicana plantea a las atribuciones de los servidores publicos encar-
gados de consumarlas. Ello presupone el respeto al Estado de Derecho, a las garantias
individuales, al régimen republicano, etcétera. Resulta claro que la supervision juega en
ello un papel toral, pero sera parte de otro principio doctrinal en anélisis. No debemos
perder de vista que dos de los objetivos inmediatos y minimos del Estado son brindar
seguridad juridica en las personas y las propiedades de sus ciudadanos, para ello debe
actuar dentro del marco de legalidad definido y convertirse en un apoyo de sus acciones,
no simplemente en un requisito que disimular.

El principio sugerido también implica que cuando los limites se traspasan, el Estado
asuma la responsabilidad politica que le sea imputable, lo que es un disuasivo democratico
alatentacion de recurrir a la razon de Estado como practica sistematica (Schmill, 1988).

Principio de Proteccion Comprensiva
La accion preventiva que demanda este principio ayuda a justificar por métodos cienti-
ficos, las amenazas con el objeto de determinarlas con la mayor precision posible en el
espacio y en el tiempo, lo cual posibilita responder a ellas de manera proporcional. La
proporcionalidad implica mesura, objetividad, precision y transparencia en la accion de
gobierno. La consideracion del bienestar de la poblacion vy la integridad del territorio,
impone la obligacion a cargo de las instancias de Seguridad Nacional, de estudiar como
amenaza o riesgo (Ugalde, 2011) sélo aquellos fendmenos o desarrollos econémicos, po-
liticos o sociales que de manera directa afecten a cualquiera de los elementos del Estado.
Bajo este Principio de Proteccion descansan los Planes de Contingencias, de Defensa
y/o Desarrollo que la Armada de México mantiene vigentes y actualizados para asumir su
responsabilidad para con el Estadoy la sociedad.
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Principio de Control

Los organos de promocion de la seguridad nacional, el personal adscrito a ellos, las
actividades que éstos desarrollen en ejercicio de sus atribuciones y las politicas que las
gufen u ordenen, estan sometidos al control permanente de los poderes del Estado vy al
escrutinio de la sociedad civil organizada. La doctrina de Estado involucra la actuacién
de todas las instancias federales, ello redunda en un nexo de corresponsabilidad que
legitima las decisiones del Ejecutivo como actos de Estado. Por lo que hace al Legislativo,
debe asumir la supervision del desemperfio de los 6rganos ejecutivos encargados de la
promocion de la seguridad nacional.

Esa atribucion implica al menos tres modalidades: 1) Escrutinio del ejercicio presu-
puestal para identificar el grado de atencion que merecieron riesgos en particulary con
ello modular la apreciacion del mismo, asi como para detectar y corregir ineficiencias
o desvios; 2) Verificacion periddica de las definiciones estratégicas formuladas por el
Ejecutivo Federal. Este aspecto del Principio de Control, se revela como herramienta pri-
mordial para incorporar los criterios del Legislativo en las lineas de accién del Ejecutivo
y 3) El Poder Judicial, debe jugar un papel toral segun el principio propuesto; actividades
cuya legitimidad moral y juridica no puede ponerse en duda, si son controladas por una
autoridad distinta a aquélla que las ejecuta.

Bajo este criterio subyace el derecho del Estado para ejercer todo el Poder Nacional
en defensa de su poblacién, de su territorio y su soberania. Una apreciacion contraria
acusaria una grave miopia y el reconocimiento implicito de la incapacidad de la nacién
para organizarse como Estado democratico.

El nexo de corresponsabilidad asi creado entre el Judicial y el Ejecutivo sirve como
mutua contencion en defensa del derecho a la intimidad que le asiste a los ciudadanos,
cuyas actividades se enmarcan dentro de las garantias individuales y como base de
coordinacién para la represion de conductas antijuridicas que atenten en contra de la
Seguridad Nacional, honrando asi el Estado de derecho.

No menos importante, el criterio sugerido apela al reconocimiento de la practica
consistente en que la sociedad civil organizada supervise la actuacion de los érganos
encargados de la promocién de la Seguridad Nacional, inicamente en casos particulares
de presunta violacién a los Derechos Humanos. Dicho ejercicio solo puede ser benéfico
para laintegridad del Estado, pero debe ser extraordinario, ya que la atribucion de super-
vision permanente corresponde al Legislativo.

Principio de Especializacion

El Ejecutivo promueve la especializacion y la delimitacion estricta de atribuciones de los
organos encargados de la promocion de la Seguridad Nacional para garantizar mesura
en la identificacion, valoracion y manejo de amenazas o riesgos especificos.

Como administrador del esfuerzo nacional, el Ejecutivo reconoce mediante este prin-
cipio la utilidad de organizar el aparato de promocion de la Seguridad Nacional, al menos
bajo los siguientes criterios: a) Por ambito geopolitico, para distinguir entre la existencia
de amenazas internas y externas; b) Por materia, para especializar al personal segun los
ramos de la administracion publica que atienden las diversas fuentes de riesgos; y ¢) Por
fuero, para distinguir la esfera militar de la Seguridad Nacional, de la estrictamente civil.

La observancia de tales criterios implica una mas estrecha y ordenada cooperacion
entre los diversos organos vinculados con la promocion de la Seguridad Nacional.
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Presupone también el reconocimiento de la existencia de una comunidad nacional de
servidores publicos especializados en ese ramo, lo que sin duda es un prerrequisito para
emprender acciones de profesionalizacion efectivasy perdurables.

Principio de Neutralidad Electoral
El Ejecutivo Federal reconoce como ilegitima la practica de utilizar a los érganos de pro-
mocion de la seguridad nacional con fines distintos a la prevencién y neutralizacion de
amenazas institucionalmente declaradas. La cabal observancia de este principio, termi-
naria con la sospecha que albergan diversos sectores de la sociedad civil en el sentido de
que se abusa del aparato gubernamental de seguridad nacional orientando su actividad
a objetivos ilegitimos y ocultos, lo cual es particularmente pernicioso cuando tienen por
objeto el control o la direccién arbitraria del proceso politico electoral. Acaso este prin-
cipio podria resultar absurdo en otras latitudes, pero es fundamental en una democracia
en vias de madurar, como la mexicana.

La integracion, implementacién y ejecucién de todos estos principios, hara que cual-
quier esquema de seguridad nacional donde se apliquen dichos preceptos fortalezcan la
seguridad, siempre y cuando exista voluntad y apego a la disciplina.

LAS DIMENSIONES DE IDENTIDAD INSTITUCIONAL EN LA MARINA: DOCTRINA, PARTICI-
PACION Y PERTENENCIA

Sin lugar a dudas, como ya se ha venido planteando a lo largo de este trabajo, se pue-
de deducir que la globalizacion y el paradigma de la seguridad nacional que implica al
Estado-Nacion en la era moderna, provoca cambios importantes que influyen tanto en la
personalidad como en la identidad de los individuos.

Laidentidad institucional esdinamicay entrelaza a los sujetos a las estructuras. Cappello
y Béjar sefialan que hay dos tipos de instituciones: las “expresivas”, que contribuyen a refor-
zar los aspectos solidarios y de intercambio emotivo entre los ciudadanos, y las “directivas’,
en las que se “prescribe reglas, estandares y requisitos que deben cumplir sus integrantes
para permaneceren ellas” (Hirsh, 1998). En este segundo tipo podemos ubicar a la Secretaria
de Marina, ya que cuenta con rasgos caracteristicos de las instituciones directivas.

En este caso, la identidad institucional que nos ocupa es la de los Infantes de Marina,
respecto a su institucion armada, es decir, lo que forja la identidad y apego a la insti-
tucién de estos sujetos, son aquellas caracteristicas que hacen que una institucién sea
reconocida sin posibilidad de confusion con otra (Presidencia de la RepUblica, 2007).

Se puede aseverar entonces que la identidad institucional, es un elemento definitivo
de diferenciacion y posicionamiento ante la comunidad, es la manera por la cual las
personas transmiten quiénes son, qué son, qué haceny cémo lo hacen, cimentandose en
un conjunto de representaciones mentales tanto afectivas como racionales que un indi-
viduo o un grupo de individuos asocian a una institucion; representaciones que son el re-
sultado concreto de las experiencias, creencias, actitudes, sentimientos e informaciones
de dicho grupo de individuos. “Es el conjunto de atributos sobresalientes extraidos de la
realidad, tanto en los procesos identificatorios espontaneos (aquellos que se producen
pasivamente como resultado del mero funcionamiento regular de la institucién) como en
los programas de identificacion institucional”.

Como sefiala Martinez de (Anda, 2005), la identidad se compone de aquellos aspec-
tos cualitativos propios y distintivos de una determinada nacion. En su conformacion
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concurren historia y tradiciones comunes, asi como factores religiosos y lingliisticos que
caracterizan a su poblacién. Es aquello que expresa los sentimientos y convicciones de
una nacién, configurando el caracter nacional.

(Cappello, 2003) menciona que las instituciones en que se vertebra el Estado-Nacion
(sociales, politicas, econdmicas y culturales) cumplen con el cometido de socializar
e influir en la ciudadania. Para el caso de la Infanteria de Marina, y especificamente la
Armada de México como institucion del Estado, aplica al rol que desempefia este cuerpo
de Infanteria, ya que bajo la coyuntura de seguridad actual, estos sujetos estan expuestos
ainteractuary relacionarse mas con la sociedad.

Asimismo, (Cappello, 1991) propone que lasinstituciones estaduales establecen fines,
principios, requisitos y jerarquias de objetivos y valores para especializar las relaciones
sociales de los ciudadanos en el cumplimiento de las acciones del Estado.

La personalidad constituye la individualidad de una persona. Es la suma de las dis-
posiciones congénitas o caracter que constituye la esencia mental del hombre y de los
elementos adquiridos en el transcurso de su vida. Originalidad que constituye el caracter
de alguien: un hombre con personalidad (Martinez de Anda, 2005).

La participacion es el papel activo dentro de un grupo funcional de accién consciente
en alguna situacion social definida, identificAndose con ella por medio de la comunica-
cion o de la actividad comdn.

El sentido de pertenencia supone que el ser humano desarrolla una actitud conscien-
te respecto a otras personas, en quienes se ve reflejado por identificarse con sus valores
y costumbres. Este sentido, por otra parte, confiere una conducta activa al individuo que
esta dispuesto a defender su grupo y a manifestar su adhesion, apoyo o inclusion a la
comunidad de manera publica. (Patrick, 1998).

Para el analisis de la identidad institucional hacia la Secretaria de Marina, se parte de
tres dimensiones o unidades de analisis: la doctrina, la participacion y la pertenencia.
Se consideran las definiciones de (Cappello, 2011) sobre estos conceptos en cuanto a
identidad nacional, ya que pueden aplicarse mutatis mutandi a la identidad institucional
a la que alude el estudio. A continuacién se reproducen las apreciaciones de Cappello
sobre los conceptos, con base en el trabajo realizado sobre identidad y caracter nacional
en México y Sevilla.

Doctrina

La doctrina naval es el conjunto de principios fundamentales que guian la organizacion,
preparacion y el empleo del poder naval de la nacién para el cabal cumplimiento de la
mision que la Armada de México tiene asignada por ley, contribuyendo asi al logro de los
objetivos nacionales (SEMAR, 2003). Esta integrada por valores tales como honor, deber,
lealtad y espiritu de justicia, preceptos que forman e integran la identidad y disciplina del
personal naval.

Participacion

La participacién es un indicador del perfil civico que refleja el grado de madurez civica
que permite la cohesién social de los ciudadanos hacia su Estado Nacion (Cappello,
2011). En este caso la cohesion del personal naval con respecto a la institucion represen-
tada por la SEMAR.
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Pertenencia

Cappello parte del supuesto de que el sentimiento de pertenencia representa la dimen-
sién de identidad nacional. Cuando esta dimension se refiere a espacios que proveen las
instituciones del Estado, se considera que la pertenencia representa un indicador fiable
de la identidad nacional, aunque este sentimiento no es homogéneo. Un sentimiento
elevado de pertenencia indica, una identidad colectiva madura, propicia a una solidari-
dad fuerte entre los ciudadanos y una cooperacion elevada con las instituciones, lo que
consolida las estructuras del Estado-Nacién y su legitimidad, en este caso el sentido de
pertenencia del personal naval con respecto a la institucion representada por la SEMAR.
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CAPITULO IV. TEORIAS Y ESTUDIOS DE LA IDENTIDAD SOCIAL EN INSTITUCIONES
MILITARES

Desde el punto de vista de las ciencias sociales, las instituciones son estructuras y me-
canismos de un orden social que rigen el comportamiento de un conjunto de individuos
dentro de una comunidad determinada, identificadas con un propésito social (Durkheim,
1982). En este sentido pueden ser estudiadas en términos de su origen, funcionamiento
y cambio dentro de las sociedades humanas (Durkheim, 1982). Normalmente las insti-
tuciones emergen, se desarrollan y funcionan en un patron de auto-organizacion social
méas o menos formal con determinados roles y expectativas sociales, que trascienden
las intenciones de los individuos involucrados. Desde esta perspectiva, las instituciones
como una construccion social, deben ser consideradas como artefactos producidos por
la decision y esfuerzo de colectivos humanos en un tiempo, cultura y sociedad particular.

Para (Turner, 1997), las instituciones sociales son “una complejidad de posiciones, roles,
normas, y valores vinculados a tipos particulares de estructuras sociales y patrones
relativamente estables de organizacion de la actividad humana relacionados con pro-
blemas fundamentales en la produccion de recursos que sustentan la vida, reproducen
individuos, y sustentan de manera viable las estructuras sociales dentro de un contexto
determinado”. De manera complementaria, se puede asumir que las instituciones se con-
forman de una doble estructura de personas que las mantienen a través de roles y como
practicas sociales que implican metas y resultados expresivos y practicos (Harre, 1979).

Entre las instituciones sociales mas comunes en las sociedades contemporaneas
se encuentran las instituciones familiares, religiosas, politicas, econémicas, culturales,
educativas, académicas, médicas, legales, policiacas, industriales y civiles, mientras que
en el contexto del presente trabajo, cabe sefialar a las instituciones militares.

En los Ultimos afios una gran parte de los estudios en ciencias sociales se han dedica-
do a comprender la manera en que los individuos construyen una identidad social como
parte de su pertenencia a las instituciones. De acuerdo con (Turnery Reynolds, 2010), la
identidad social es la porcion del auto-concepto de los individuos, derivada de su mem-
bresia percibida a un grupo social relevante que dirige el comportamiento intergrupal.
Para entender lo anterior, es importante reconocer que la identidad de los individuos
tiene dos componentes, la identidad personal y la identidad social. La primera se refiere
a los atributos y cualidades individuales e idiosincrasicos, mientras que la segunda, se
refiere al sentido de membresia que los individuos construyen hacia uno o mas grupos
sociales a partir de su necesidad de pertenencia, rasgos distintivos y beneficios percibi-
dos (Hoggs y Williams, 2000)

De tal forma que a través de la identidad social los sujetos se adscriben a grupos
sociales para establecer y legitimar estatus de sus diferencias respecto a otros grupos,
y pueden moverse de un grupo a otro dentro de una instituciéon o entre instituciones.
(Turner, 1999)

Desde esta perspectiva, recientemente diversos estudios en contextos especialmen-
te anglosajones han indagado los procesos de construccion de identidades sociales de
los miembros de instituciones militares (Franke, 1999; Griffth, 2011; Vest, 2013,).

En términos generales podemos considerar que una organizacion militar es una
estructura de las fuerzas armadas de un Estado que ofrece su capacidad militar para
cumplir las politicas y estrategias de seguridad nacional. La mayor parte de los paises
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agrupan sus instituciones militares en lo que denominan Fuerzas Armadas, divididas en
Marina de Guerra, Ejércitoy Fuerza Aérea. Generalmente, los individuos y grupos sociales
que las conforman estan organizados mediante una estructura jerarquica de rangos
formalizados y desarrollan su carrera mediante complejos y exigentes procesos de socia-
lizacion militar (Franke, 1999).

Si bien a la fecha no existe una teoria bien definida y coherente para explicar los pro-
cesos de formacién, mantenimiento y cambio de las identidades sociales militares, en el
resto del capitulo se ofrece una aproximacion tedrica a partir de las aportaciones de la
Teoria de la Identidad Social (Turnery Penny, 1986; Turnery Reynolds, 2010; Spears, 2011)
y los estudios de sociologia militar sobre formacién, socializacién e identidades militares
y suimportancia para el cumplimiento de diferentes roles militares (Caforio, 2006; Franke,
1999, Paparone, 2013).

Los PROCESOS DE CONFORMACION DE IDENTIDADES SOCIALES DE LOS MIEMBROS EN
INSTITUCIONES MILITARES DESDE EL ENFOQUE DE LA IDENTIDAD SOCIAL

Los procesos de formacién, mantenimiento y cambio de las identidades sociales de los
miembros de instituciones militares pueden ser explicados a partir de un conjunto de
teorfas que desde el campo de la psicologia social y la sociologia se denominan enfoque
de la identidad social (Brown, 2000, Haslam, Ellemers, Reicher, Reynolds, y Schmitt, 2010).

Al ingresar a las instituciones militares las personas poseen una personalidad propia
(patrones de pensamiento, actuacion y sentimientos), producto de una socializacién
primaria (familia, escuela, amigos) que réapidamente empieza a ser configurada conforme
a la cultura militar institucional mediante un constante y complejo proceso secundario
de socializacion o resocializacién militar que le permiten iniciar una profesion militar
(Bornmann, 2009; Caforio, 2006: 254-256; Cobb, et al, 2011; Jackson, et al., 2012), es decir,
a través de los procesos formativos de socializacion militar normalmente se “desco-
nectan a los reclutas de redes sociales anteriores, se establecen y desarrollan nuevas
identidades” (Franke, 2000).

Estos procesos de socializacion les exigen asumir una cultura militar con sus respec-
tivos ethos y éticas militares de acuerdo a cada una de las subculturas militares (English,
2004:6-9; Soeters, et al., 2006). La cultura militar puede serentendida como el conjunto de
valores, actitudes, creencias y comportamientos, organizada en al menos 4 elementos:
disciplina, ethos profesional, ceremoniales de exhibicion y etiqueta, cohesion y espiritu
de cuerposy servicios militares (English, 2004). Dichos valores, actitudes y conductas son
invocadas por el personal de las fuerzas armadas de una nacién para guiar las operacio-
nesy su compromiso con las misiones asignadas (Franke, 2000).

Estos procesos de socializacion dentro de una determinada cultura militar exigen una
identificacién y adhesién hacia un determinado grupo social, y a su vez, la configuracion
de una identidad social correspondiente a dicho grupo dentro de la institucion (Spears,
2011; Turnery Reynolds, 2001).

En las ciencias sociales un grupo social es definido como dos o méas personas que
interactlan y comparten caracteristicas similares y tienen un sentido colectivo de iden-
tidad, basadas en relaciones de interdependencia e identificacion de si mismos como
miembros del grupo (Platow, Grace y Smithson, 2011; Turner, 1982). Los grupos sociales
se clasifican en dos tipos primarios y secundarios (Macionis, 2012). Los primeros son un
grupo pequefio cuyos miembros comparten relaciones personalesy duraderas (ejemplo:
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familia, amigos de toda la vida). Los segundos tienden a ser grupos grandes que involu-
cran relaciones formales e institucionales que se conforman, desarrollan y mantienen
estables compartiendo motivos, metas, normas, valores, roles, habilidades, relaciones
de estatus, sanciones. En el caso de las instituciones militares los miembros si bien
inician conformando grupos secundarios, en ocasiones pueden también convertirse en
grupos primarios, ya que pasan una gran parte del tiempo juntos, realizando diversas
actividades que les permiten construir relaciones mas familiares y personales a largo
plazo (ej. Marinero, Cabo, Tercer Maestre, Oficial, etcétera).

En cualquiera de ambos tipos forman grupos de referencia en términos de grupos
incluyentes (in-group, un grupo de personas que muestra respeto y lealtad mutua, consi-
dera mejores amigos, circulo positivo) o excluyentes (out-group, grupo opuesto, rivales,
negativo) (Macionis, 2012).

Como hemos sefialado, uno de los procesos claves para la adhesiéon hacia un grupo
socialenlasinstituciones militares, tiene queverasuvez, conla creaciony mantenimiento
de unaidentidad social. Para Tajfel (1981) dicha identidad es “la parte del auto concepto
de los individuos que se deriva del conocimiento de su membresia en un grupo (o grupos
sociales) sostenida por el valor y significado emocional asociados a dicha membresia”,
Normalmente los individuos pueden tener multiples identidades que en ocasiones com-
piten entre si, las cuales dependiendo de su importancia personal influyen en la toma de
decisiones del comportamiento del sujeto dentro del grupo (Tajfel y Turner, 1986).

A través de su identidad social y su vinculacion a un determinado grupo social in-
cluyente, los sujetos no soélo buscan alcanzar una mayor autoestima gracias a sus ca-
racteristicas positivas distintivas en contraste de los grupos excluyentes (Tajfel y Turner,
1979). Los sujetos también desarrollan dichas identidades sociales mediante estrategias
de movilidad individual (disociarse del grupo incluyente y buscar objetivos personales
para su desarrollo personal) y competencia social (ser mejores que otros grupos) (Tajfel
y Turner, 1979, 1986).

Al respecto, (Griffth, 2009) nos ofrece un esquema para entender las nociones sefiala-
das alrededor de la identidad social en la figura 4.1.

| £Quién soy? |

Qué identidad...

es mas relevante

depende de...

Contexto Social

Identidad personal P EOL\ti_n lium = i Identidad social |
“Yo como yo” iz “Yo como nosotros”

Resultados esperados para

cada identidad...

Consecuencias personales Membresia grupal
Lealtad a principios Trabajar para otros
Desempefio Grupal

Figura 4.1 Identidad personal e identidad social, contexto social y resultados esperados
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Adicionalmente, (Griffith, 2011), a partir de la aplicacion de la teoria de la identidad social
ha propuesto varias premisas que pueden ser Utiles para entender la construccién de la
identidad social del personal de las fuerzas armadas en relacién a los cambios en los roles
y servicios de las instituciones militares. Estas premisas, sefialan que para desarrollar una
identidad militar propia, las personas deben hacer una distincion entre ellos mismos y los
demas. Ademas, deben compartir las percepciones de los atributos ideales del modelo de
grupo al que pertenecen, es decir, deben constituir una identidad de miembro prototipico,
las cuales se van modificando a medida que va transitando hacia nuevos grupos.

Dichas premisas asumen que la identidad social dependera de las caracteristicas
del servicio militar que preste, en términos de sus requisitos de ingreso y formacion, ex-
pectativas y normas durante un determinado periodo de tiempo. Dicha identidad social
debe dirigir las motivaciones y comportamientos individuales, tales como los niveles de
compromiso y satisfaccion de los servicios prestados en las fuerzas armadas, a partir de
la internacionalizacion y cumplimiento de las normas de grupo.

Asimismo, bajo estas premisas se propone que las identidades de los miembros
de las fuerzas armadas, deben ser concebidas como dindmicas, las cuales emergen 'y
evolucionan debido a las compensaciones grupales y ajustes realizados a partir de la
interaccion con las demandas y amenazas externas o contextuales.

De tal forma que las identidades sociales de los sujetos pueden adoptar diferentes
identidades durante un mismo periodo de tiempo, las cuales pueden estar asociadas a
experiencias militares pasadas o a situaciones actuales o emergentes, ocasionadas por la
asignacion de nuevos roles o funciones como parte de un determinado cuerpo armado.

Desde este punto de vista, el autor considera que las identidades de los miembros
de las instituciones militares, se componen de un conjunto de tipos ideales que no son
necesariamente excluyentes de sus identidades personales y/o grupales, llegando en
ocasiones a ser contradictorias o bien mutuamente reforzadoras. Por tanto, la confor-
macién y permanencia de la identidad social de los miembros en un determinado grupo
social de las instituciones militares dependen de los procesos de autocategorizacién en
un grupo incluyente, mediante su adscripcion al grupo sobresaliente, despersonalizacion
y creacion de auto-estereotipos, que los alejan de los grupos excluyentes o que conside-
ran negativos para su imagen de auto-estima positiva. (Haslam, Oakes, Turner, McGarty,
1996; Turner, Hogg, Oakes, Reichery Wetherell, 1987, ver detalles en McGarty, 2006).

Adicionalmente, los procesos de conformacion, mantenimiento y cambio de las
identidades sociales también van a depender de las dinamicas intra e intergrupales que
ocurran en los grupos sociales a los que el sujeto pertenezca.

Las dinamicas intragrupales son procesos que permiten el establecimiento de nor-
mas, roles, relaciones y objetivos comunes que caracterizan a un grupo social particular,
en las que las conductas, actitudes, opiniones y experiencias de cada miembro son
influidas social y colectivamente por los otros miembros del grupo (Wageman, 1995).
Mientras que las dindmicas intergrupales se refieren a las relaciones psicolégicas y de
comportamiento entre dos o mas grupos, asi como aquellas percepciones, actitudes,
opiniones y conductas hacia el propio grupo o hacia otros grupos, que pueden generar
efectos prosociales o bien conflictos (Crono, 2000; Dion, 2000).

Finalmente, es importante reconocer que las identidades sociales de los miembros
de las Fuerzas Armadas pueden ser modificadas, cambiadas y desviadas por las prac-
ticas contextuales y las presiones de grupos externos debido a conflictos de grupo y las
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presiones externas y retroalimentacion social de grupos e instituciones externas a las
instituciones militares (Drury y Reicher, 2001; Forsyth, 2009; Spears, 2011).

Con base en lo expuesto, queda claro que alin no se cuenta con una teoria acaba-
da que desde las ciencias sociales, dé cuenta de manera precisa de los procesos de
conformacion, mantenimiento y cambio de las identidades sociales en los procesos de
socializacién militar y adopcién de una cultura militar, de una determinada institucion
armada, ya sea Marina, Ejército o Fuerza Aérea. A modo de sintesis, presentamos la figura
4.2, para ilustrar los procesos de conformacion y cambio de las identidades sociales en
las instituciones militares.

El esquema asume en sintesis que las identidades sociales de los miembros de las
Fuerzas Armadas pasan por un proceso de conformacién de grupos sociales, desarro-
llados mediante una constante socializacion militar que permite enculturaciéon de los
sujetos en una cultura de una institucion militar especifica, las cuales cambian a lo largo
del tiempoy pueden verse afectadas y modificadas debido a los cambios institucionales
y a presiones del contexto externo.
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- |

Zonas de .
Contacto ><
7

Presiones
Externas

Intragrupos

Jerarquia
grupales

Socializacion
Militar, \

\ Inter

\grupos

fe 8
Funciones
ociales

/
,/ Funciones
/ Militares

. ¥
Identidad social

Figura 4.2 Procesos de conformacion y cambio de las identidades sociales del personal
que pertenece a instituciones militares.

ESTUDIOS PREVIOS ACERCA DE LAS IDENTIDADES SOCIALES DE LOS INDIVIDUOS MIEM-
BROS DE INSTITUCIONES MILITARES

En las Ultimas tres décadas la identidad social de los miembros de instituciones militares
han sido estudiadas desde perspectivas antropolégicas, sociologicasy de psicologia social.
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En el primer caso se han encargado de entender especialmente la conformacion de
las identidades de las Fuerzas Armadas durante la Atenas Clasica y el imperio romano.
Por ejemplo, (Butera, 2010) indagd la representacion de la identidad naval durante la
Atenas Clasica. Mediante un andlisis de diversos artefactos artisticos, arqueoldgicos y
literarios, sefiala que durante el siglo IV la ciudadania ateniense tenia una imagen ne-
gativa de la Marina, pues la flota y sus remeros fueron vistos por sus contemporaneos
como una “mafia”, ocupando un lugar para ciudadanos despreciables. No obstante, en
su trabajo, a pesar que dicha imagen es contradictoria con la visién positiva que la ciu-
dadania ateniense se forj¢ de la Marina durante el siglo V, ya que el autor considera que
hay evidencias suficientes para considerar que a partir de las Guerras Persas, la Marina
fue respetada por la comunidad ateniense, convirtiéndose en un simbolo de la identidad
civicay militar de los ciudadanos de dicha época, quienes la consideraban una fuente de
prosperidad, bienestary seguridad.

En la misma linea, (Gardner, 1999), a partir del analisis arqueoldgico de la cultura
material dedicado a entender la identidad del ejército Romano en Bretafia durante el
siglo 1V, sefiala que “La interaccion y expresion de un rango diferenciado de identidades
es evidente en los patrones de materiales culturales, en términos de estatus social de
los individuos en relacion a unidades locales o foraneas, a sus afiliaciones étnicas con
Roma, y a sus sentimientos de pertenencia a la Armada, a la familia, o la comunidad... la
interaccion de estas multiples dimensiones de la identidad produce una vision compleja
de la armada”.

Por su parte, (James, 2001) sefiala que los ejércitos romanos utilizaban la cultura
material de su tiempo para configurar su identidad como un grupo social con modos
distintivos para establecer su lealtad al imperio Romano y darse a si mismos un sentido
de comunidad. En un trabajo interesante de antropologia social, (Gardner, 2002) emplea
la teoria de la estructuracion social de Giddens para explorar las relaciones entre las prac-
ticas materiales, las identidades sociales y estructura dual (individuos e instituciones,
agentes o estructuras sociales) que permiten la conformacién, estratificacién y moviliza-
cion social de las identidades en un contexto social y periodo de tiempo determinado en
relacién a instituciones militares especificas. Especificamente sefiala que los soldados
romanos llevaron a cabo procesos de negociacion e identificacion de su identidad militar
debido a procesos dialécticos (individuo-comunidad) de reproduccién y transformacion
de la vida social, basados en su actuacién como agentes que realizaban practicas mi-
litares, por ejemplo en la construccion de fuertes en determinadas comunidades y en
la estructuracion de su cultura material (monedas, ceremonias, normas, etcétera) (Ver
detalles adicionales en Gardner, 2007).

En conjunto, los estudios antropologicos resefiados no sélo nos aportan evidencias
de la importancia de la conformacién de las identidades en los miembros que perte-
necen a instituciones militares, sino a su vez la manera en que dichas identidades son
percibidas por las sociedades de su tiempo, como fuentes de identidad civico-militar y
seguridad nacional.

Por su parte, los estudios de corte sociologico y psicosocial han tratado de entender
las identidades de los sujetos en las organizaciones militares mas contemporaneas en
relacion a constructos como grupo social e identidad social en los contextos de sociali-
zacién en culturas militares especificas. Por ejemplo, en un estudio pionero (Bachman,
Sigelman, y Diamond, 1987) exploraron los procesos de conformacion de actitudes
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militares a partir de los valores distintivos asumidos por estudiantes de bachillerato en
procesos de socializacion militar versus aquellos en condicion de no socializacion. Para
ello desarrollaron un instrumento con dos medidas: planes de servicio military actitudes
militares. A diferencia del grupo sin socializacién, los estudiantes que tenian planes de
servicio militar mostraron mejores actitudes militares, debido a que percibieron mayores
oportunidades laborales, trato justo, y mejor disposicion de apoyar las intervenciones
militares, ademas de mayor compromiso con la disciplina y obediencia militar.

En un estudio posterior (Franke, 2000) analizé las identidades sociales adquiridas de
un grupo de cadetes en la Escuela Militar de Estados Unidos. Para ello se tomd en con-
sideracion una encuesta administrada con 594 cuestionarios que evaluaba las actitudes
de los cadetes ante temas como el patriotismo, el compromiso de combate, las opera-
ciones de pacificacion y las Naciones Unidas, ademas de un compromiso a la carrera
profesional militar.

Este instrumento valoraba cuatro dimensiones en un rango de acuerdo a desacuerdo.
La primera dimension trataba del compromiso de combate o guerrero de las actitudes que
tomaban los cadetes hacia los roles de combate y de pacificacion, ademas media sus
expectativas con respecto al combate en guerra y finalmente, la satisfaccién personal
que esperaban recibir al participar en este tipo de misiones. La segunda dimension era
el patriotismo, que se relacionaba con el juramento de lealtad que los cadetes tomaban
y sus actitudes de servicio y combate a favor de su patria. La tercera dimension era el
globalismo o cooperacion internacional, que evaluaba las actitudes hacia las Naciones
Unidasy las medidas tomadas para asegurar la paz mundial a través del gobierno globa-
lizado. Por Ultimo, la dimension del compromiso profesional que reflejaba su compromiso
adquirido hacia la carrera militar, de las intenciones de servir en la milicia hasta el retiro,
y del orgullo de su decision de ingresary permanecer en la escuela militar.

Los resultados demostraron que los cadetes con una fuerte identidad militar estaban
en lo mas alto de la escala perteneciente al compromiso de combate, a diferencia de
aquellos cuya identificacién era menor. Adicionalmente, se encontré que quienes po-
sefan mayor sentido de identidad eran mas patriotas, tenian un mayor compromiso hacia
la carrera militar y apoyaban menos a las Naciones Unidas y la pacificacion que quienes
mostraban menos identidad. Finalmente, el estudio mostr6 que los cadetes masculinos
que posefan la identidad tradicional de “guerreros” estaban mejor preparados para
“pelary ganar la guerra”. El autor sugiere que hacen falta mayores estudios acerca de las
actitudes de los militares profesionales hacia la expansion de roles y de apertura hacia
los requerimientos de misiones.

(Trainor, 2004) analizo6 los efectos de los procesos de socializacion en la identidad
de los guardiamarinas de la Academia Naval de Estados Unidos, para ello comparé las
identidades de los guardiamarinas recién incorporados a la institucion, versus un grupo
de civiles de bachillerato y otro de guardiamarinas con mucho tiempo en la organizacion.
A través de diversas medidas de identidad militar, encontré que la socializacion en la
academia naval tiene un impacto fuerte en la conformacion de las identidades militares
de los guardiamarinas con el paso del tiempo, mostrandose mas fuerte en aquellos con
mas tiempo versus los recién ingresados, y de éstos con respecto a los sujetos civiles.
Ademas, encontré que aquellos guardiamarinas que poseen una identidad personal
denominada “orientacién hacia una carrera militar profesional” puntuaron alto en las
creencias de trabajo militar, en la identidad como Oficial de alto rango vy la creencia en
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que el servicio militar es importante. Ademas, los recién ingresados que asumieron este
tipo de identidad expresan expectativas altas de satisfaccion con el trabajo militar y
planes de carrera militar a largo plazo.

(Bornmann, 2009) en su tesis doctoral estudié los procesos de formacion de la identi-
dad de los soldados, enfocandose en entender las maneras en que los reclutas se rebelan
o adaptan a las reglas y convenciones del Entrenamiento Basico de nueve semanas, para
ello entrevistd a 57 reclutas considerados como “nifios problema” a partir de su identifi-
cacioén por parte de los instructores.

Los resultados del estudio sefialan que las interacciones que ocurren entre instruc-
tor y los “nifios problema” y sus comparieros durante el curso, no son suficientes para
entender la formacién de la identidad de los soldados. Ademas, es necesario examinar
la historia militar y las técnicas utilizadas por los soldados previos para adaptar su vida
a la vida militar institucional y reconocer que la institucién militar moderna se adapta a
si misma, a los nuevos desafios, nuevas misiones y nuevos soldados. Los informantes
sefialan que son los instructores quienes adoctrinan a los “nifios problema” en las reglas
que esta permitido rompery cuéles no, estableciéndoles la disciplina, normasy actitudes
que los conectan con la doctrina y roles de la institucion.

El estudio sefiala ademas que debido a su identidad y pasado civil, a menudo los
aspirantes a soldados rechazan el adoctrinamiento militar, expresando su propia iden-
tidad. Los reclutas eligen qué elementos de la doctrina del ejército tomar para crear su
identidad militar, utilizando ademas sus propias ideas preconcebidas de lo que deberia
ser un soldado. Estos procesos de formacion a menudo pueden desafiar las nociones
institucionales de lo que deberia ser un soldado, por lo que el proceso de creacion de la
identidad de soldado es un proceso lento de repetidas interacciones con otros soldados,
de lenta aceptacion dentro de una comunidad militar, mediante una especie de ritual de
iniciacion y enculturacion militar.

De tal forma que para (Bornmann, 2009) la identidad de los soldados esté en constan-
te movimiento. Aunque la institucion intenta a través del adoctrinamiento basico definir-
les una identidad, los reclutas se expresan a si mismos de muchas maneras, desafiando
los limites de los roles esperados (p. 65). Dichas situaciones reflejan las tensiones entre
individuos e instituciones en los procesos de socializaciéon militar. El entrenamiento es el
inicio, pero los soldados deben ajustar sus identidades a los escenarios, ambientes, ideas
y tecnologias a las que se enfrentan las instituciones militares.

Ademas, (Bornmann, 2009) argumenta que si bien el curso de entrenamiento es in-
tenso fisicay emocionalmente, es sélo una introduccién a la vida de las armasy por tanto
no crea soldados, marinos o guerreros en un sentido pleno, por el contrario, a través de
dicho proceso de socializacion, permite que los civiles aprendan formas adecuadas de
actuar conforme sus nuevas y emergentes identidades de soldados, de tal forma que la
identidad de soldado la desarrollan a partir de sus ideas preconcebidas de qué hacen,
como actlany quiénes son los soldados. Lo anterior depende de que los soldados sacri-
fiquen su vida social previa y la remplacen por un estilo de vida militar, a fin de abrazar
su nueva identidad como soldados, no obstante sefiala que es imposible eliminar su
identidad previa.

Griffith (2009), a partir de la teoria de la identidad social afirma que a medida que
el soldado se siente identificado con la pequefia unidad, éste demuestra resultados de
incremento en laimportancia que le da al servicio militar de la reserva. Dicho estudio fue

REVISTA DEL CENTRO DE ESTUDIOS SUPERIORES NAVALES. JULIO - SEPTIEMBRE DE 2015, VOLUMEN 36. NUMERO 3. ISSN:1870-5480



ALMIRANTE JUAN GUILLERMO FIERRO ROCHA

realizado a trece unidades de Infanteria del Ejército Nacional en contextos anglosajones,
en los que dichos soldados habian sido desplegados para asistir en misiones militares
emergentes. Estos cuestionarios contenfan un total de 120 reactivos que examinaban
hasta qué punto tales soldados se sentian identificados con sus unidades (identidad
social) y sus relaciones con los miembros de la misma, y por otro lado hasta qué punto se
adscribian a las ideologias (identidad personal). Estas identificaciones se asociaban con
resultados sobre la importancia que mostraban al servicio militar de reserva, su prepara-
cion y disposicion para el combate y sus intenciones de profesionalizacion.

Su estudio demuestra que los soldados reportan que las experiencias positivas reci-
bidas al ingresar a la unidad son mas fuertes y estan mas relacionadas con la identidad
social que con la identidad personal. En su estudio, las medidas de la identidad social
han demostrado relaciones positivas con resultados relevantes del colectivo, como lo
es el compromiso y su disposicién hacia la unidad y a sus compafieros, mientras que las
medidas de identidad personal muestran relaciones positivas con importantes resulta-
dos individuales tales como el reportarse al deber para combatir, el no defraudar a sus
familias y la percepcion de una mejor disposicion para combatir.

A partir del estudio, (Griffth, 2009) argumenta que la categorizacion social es el pro-
ceso donde las personas obtienen una identidad a través de sus contextos sociales. En
estos grupos la imagen mental de miembro modelo que posee todas las caracteristicas
deseables contribuye a la formacion de identidad social del mismo, entonces entre mas
caracteristicas se compartan, se incrementaran mayormente los sentimientos positivos
dentro del grupo y los hara mas unidos. Estas dos consecuencias basicas sirven de base
para la motivacion individual para el logro de objetivos. Asi, cuanto més se sienta iden-
tificada la persona en términos de su pertenencia al grupo, mayormente sus actitudesy
comportamientos se veran regidos por el mismo.

En un estudio reciente (Griffith, 2011) hace una comparacion histérica en donde aso-
cia laidentidad del reservista a través del tiempoy de los eventos politicos. Para el autor,
desde la década de los cuarenta algunas identidades emergentes han surgido como
consecuencia de estas circunstancias; estas identidades se clasifican en las categorias
siguientes: servicio militar obligado, soldado del fin de semana, voluntario instrumental,
buscador de identidad, soldado guerreroy conservador ideologico. A partir de esta clasi-
ficacion, se describen estas identidades y su asociacion con eventos de caracter politico:

« Comenzando en el afio 1940, donde surge la identidad de soldado de servicio militar
obligado, que es quien sirve de manera temporal en la milicia y que obedece a una
obligacion civil. Suidentidad es de caracter civil meramente.

Después dela Segunda Guerra Mundialy la guerra de Vietnam, emergié una identidad
que se llama soldado del fin de semana, este soldado dedicaba solamente parte de su
tiempo a la actividad militar, por lo tanto demostraba menos compromiso y menos
legitimidad en su servicio, pues veia esta actividad militar como algo de entrenamien-
to mas que de deber.

La identidad de voluntario instrumental, surge después de los afios setenta al final
de la guerra de Vietnam, este soldado debido a su estado voluntario implicaba un
compromiso total en comparaciéon con quienes no eran voluntarios.

Durante los noventa, tras el colapso de la Unién Soviética, surgio el soldado buscador
de identidad, que se componia de voluntarios en busca de su propia identidad; estos
eran quienes no se identificaban con una mision y buscaban legitimarse.
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« Al final de los noventa y principios del dosmil, la identidad predominante era la de
soldado guerrero, esto debido a las demandas emergentes a partir de la primera
guerra del Golfo y que cambiaba al soldado estratégico a un sentido mas operativo.

+ Del 2000 en adelante y hasta la fecha se observa la identidad del soldado conservador
ideoldgico que surge una vez que el presidente Clinton pronuncia su politica de “no
preguntes, no digas”, que respetaba la identidad propiay al mismo tiempo se combi-
naba con la de las instituciones militares.

En dicho estudio se concluye argumentando que como individuos adaptados, adopta-
mos actitudes y comportamientos a los contextos sociales y que dependen de nuestro
comportamiento pasadoy presente y de las situaciones a las que se enfrentan. Las iden-
tidades se forman a través de ambientes sociales y que se encapsulan en una identidad
que representa conjuntos coherentes de adaptacion de actitudes. En vez de que la milicia
considere las identidades de los reservistas como irrelevantes, como los casos de solda-
do de fin de semana o voluntario instrumental, el organismo militar debe moldear las
identidades de los reservistas conforme a las demandas actuales y futuras del servicio
militar como en el resto de las identidades posteriores expuestas.

A la luz de tales identidades, (Griffith, 2011) considera que la reestructuracion esta
dirigida hacia las funciones y propdsitos de ese organismo, afectando la experiencia del
reservista sobre su sentido de pertenencia e identidad en el servicio militar. Por tanto,
menciona la necesidad de considerar las identidades sefialadas para asegurar el recluta-
miento del personal adecuado y su preparacion para las fuerzas de reserva, y redisefiar
las misiones, las estructuras y la organizacion de las fuerzas de reserva a partir de las
amenazas que han atentado contra la seguridad nacional en contextos anglosajones.

Cobb vy sus colegas analizaron los procesos de socializacion de los reclutas del ejér-
cito Norteamericano durante su entrenamiento basico para ser formados como nuevos
soldados. A partir de un conjunto de instrumentos encontraron los siguientes impactos
del entrenamiento en sus actitudes e identidades militares: 1) El entrenamiento basico
ocasiona un impacto positivo en las actitudes de los soldados, sin considerar las va-
riaciones de personalidad. 2) La identificacién con compafieros de combate, sargentos
instructores y su pelotén, impactaron los resultados de su socializacion durante su en-
trenamiento basico y cambiaron a medida que el entrenamiento avanzo. 3) Al finalizar el
entrenamiento basico, el grado con que los sargentos instructores modelaron los valores
y conductas deseadas emergieron como uno de los mas importantes factores en los
procesos de conformacion de la identidad de los nuevos soldados.

Porsu parte, (Wombachery Felfe, 2012) analizaron de qué manera los lideres militares
pueden contribuir a la construccién de un sentido de comunidad o identidad colectiva
entre la tripulacién de marinos y como esto, puede a su vez afectar su potencia como
equipo y su rendimiento como unidad. Los autores sefialan que dadas las diferencias
jerarquicas y funcionales de los grupos y subunidades, los marinos deben conformar
multiples sentidos de la comunidad que operan dinamicamente. Los resultados de su
estudio con 272 miembros de dos navios alemanes revelan que los lideres de los subgru-
pos pueden fortalecer el sentido de comunidad entre los subordinados, tratandolos res-
petuosamente y considerando sus necesidades personales, esto incrementa la creencia
de los subgrupos de que los marinos como un todo son capaces de actuar de manera
exitosa y estructurada dentro del barco.
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Recientemente (Kim y Crabb, 2014) examinaron la manera en que la identidad co-
lectiva de la escuela militar influye el logro de los Oficiales de manera individual en
su carrera militar. El estudio sefiala que la identidad colectiva forma la base para redes
fragmentadas en los cuerpos de Oficiales surcoreanos, lo que resulta en oportunidades
de movilidad militar.

(Vest, 2013) realizé un estudio de tipo etnografico a través del cual exploro la cons-
truccion dual de laidentidad como soldados y civiles miembros del Ejercito de la Guardia
Nacional. Apoyandose en la antropologica social (Vest, 2013) establece que las personas
pasan por tres principales procesos para crear un sentido de unidad a través de sus
multiples pertenencias y posibles identidades: la practica del comportamiento (1), el
desplazamiento espacial (2) y la narrativa (3).

El autor considera que en la teoria de la practica del comportamiento se toman en
cuenta las aportaciones de Bourdieu en cuanto a la adquisicion de habitos concernientes
a la generacion de diferentes identidades a partir de la adquisicién de segundos habitos
por medio de la contextualizacion y aculturacion de normas y que son utilizadas de ma-
nera separada de acuerdo a la situacion para reflejar esas identidades relacionadas con
el contexto. En términos de Giddens esto serfa dos niveles de conciencia que la persona
experimenta y que no siempre puedan coincidir. En el contexto militar serfa cuando se
portaonoeluniformeyocurre un cambio de habito conformea la situacion. En el segundo
proceso de desplazamiento espacial, se toman en cuenta el lugary el espacio de acuerdo
con Certeau, en que las identidades son separadas a partir de estas concepciones.

(Ademas, Vest, 2013) argumenta que la separacion fisica y geogréafica afecta las iden-
tidades. Un ejemplo de esto es cuando los soldados estan fisicamente separados de las
identidades de “casa” y “armonia”, para referirse a si mismos como soldados “de aqui”
(en armonia) y como civiles a todo lo que esta afuera de esa “armonia”, que al mismo
tiempo separan esas identidades de lugar y tiempo. Por ultimo, la narrativa, que como
dicen algunos es la vida social contada. Algunos tedricos llaman a este proceso interno
de argumentacion de la identidad a partir de diferenciacién de historias y practicas.
Algunos argumentan que la identidad se forma a través de la memoria de hechosy como
son narrados en percepciones individuales y sus historias pueden transformarse en més
gratificantes. El lenguaje se utiliza en el sentido de pertenencia, por ejemplo, algunos sol-
dados pueden utilizar un lenguaje vulgar o cualquier otro mecanismo linguistico (hacer
bromas o doble sentido) para pertenecer al grupo.

De acuerdo con (Vest, 2013) dichos procesos de construccion identitaria plantean que
los soldados deben reconciliar estas identidades contradictorias vy llegar a un entendi-
miento personal al considerarse como “ciudadanos-soldados”, debido a la practica del
comportamiento, el desplazamiento espacial y la narrativa de su estilo de vida militar. A
través del anélisis de entrevistas a profundidad el autor descubri6 la separacion de am-
bas identidades (civil-soldado) en aquellos miembros que nunca habian experimentado
el desplazamiento militar. Ademas identificd que una vez que experimentaban el des-
plazamientoy la reintegracion, estas identidades se entrelazaban mas y ellos tenian que
reorganizar la identidad a partir de diferentes concepciones, integrando en un sentido
permanente dos diferentes modos culturales del ser. A partir de los desplazamientos ex-
perimentados después del 11 de septiembre, la reorganizacion de identidad ha dado un
cambio al concepto de “ciudadano-soldado” en el contexto norteamericano. En sintesis,
(Vest, 2013) propone asumir a partir de sus evidencias, que la identidad ciudadano-solda-
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do esflexible y que ha sobrevivido porque la adaptabilidad de la persona le ha permitido
conciliar estas concepciones eirlas diferenciandoy utilizando conforme sea conveniente.

En un estudio posterior, (Vest, 2014) analizo los procesos de negociacion dual de
las identidades civiles y militares de 48 guardias nacionales, para ello explord tres
dimensiones: 1) Las razones para entrar a formar parte de la guardia. 2) El balance de
vida y trabajo. 3) Despliegues. En sus resultados encontré que los sujetos deben realizar
constantes “ajustes” en los niveles de control de su agenda personal o civil, y aceptary
balancear los limites de su agencia militar que su carrera militar demanda. Para el autor
el control institucional de los individuos es limitado, y las instituciones poderosas como
las militares, deben considerar que son sujetos que deben ser capaces de regulary lograr
sus propias metas, ademas de entender la variedad de identidades dentro de ellas tanto
civiles como militares.

Finalmente, (Walker, 2013) indagd un aspecto preocupante para las instituciones mili-
tares, relacionado con la identidad de los sujetos que deciden dejar las fuerzas armadas y
volver a sus vidas de civiles. De acuerdo al estudio basado en entrevistas cualitativas con
28 reclutas del ejército inglés, sefiala que el Ultimo afio del servicio militar es clave para
definir la identidad de los sujetos, ya que éstos pueden tener dudas o debatirse entre la
utilidad de proyectarse a si mismos en futuros civiles inciertos o bien establecerse en la
institucion armada.

Enresumen, a pesar de los estudios resefiados, todos ellos provenientes de contextos
anglosajones, en el caso de la Secretaria de Marina-Armada de México, a la fecha no se
han encontrado estudios que indaguen la identidad social del personal operativo que
ha participado en la lucha contra grupos externos del crimen organizado, en términos
de su posible influencia negativa respecto a la identidad institucional. En los siguientes
capitulos se presenta la metodologia para hacerlo y los resultados al respecto.
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CAPITULO V. METODOLOGIA

DiSeNO

En este estudio inicial/exploratorio sobre la identidad institucional del personal de la Se-
cretaria de Marina, se aborda el anélisis de la percepcion sobre la doctrina, participacion
y pertenencia hacia la institucion del personal que ha sido parte en Operativos de Alto
Impacto en el actual contexto de la lucha contra la delincuencia organizada, asumida
como amenaza a la seguridad nacional. En este sentido, el trabajo de investigacion se
aborda como un estudio de alcance exploratorio, en tanto que es un primer estudio
sobre individuos que pertenecen a una institucion de fuerte sentido de identificacion y
adhesion social, pero que la coyuntura de resquebrajamiento de la seguridad nacional
se ha convertido en posible factor de cambio de las identidades sociales y de grupo del
personal activo en operaciones de eliminacion de la principal amenaza a la seguridad
nacional del pais.

Asimismo, el estudio se desarrollé como un estudio no experimental, en tanto que
solo recogio informacion de una muestra de individuos que cumplen con la condicion
de haber participado en el tipo de operaciones a las que se hace mencion arriba. Para
la recoleccién de los datos, se trabajé con un cuestionario sobre identidad institucional
de la Secretaria de Marina en el que se recaba la percepcion de los sujetos en torno a las
tres dimensiones/categorias que se han identificado como claves para medir el grado de
identidad institucional de parte de los sujetos que integran esta institucion militar.

Asimismo, el estudio se enmarca en el enfoque cuantitativo en tanto que la medicion
del grado deidentidad de los participantes se obtiene a través de sus respuestas (conver-
tidas en puntuaciones) a una serie de afirmaciones sobre las que los sujetos sefialan su
aceptacion o no. A partirde las puntuaciones en cada una de las dimensiones, se procede
a realizar una serie de comparaciones en torno a estas gradaciones en funcion de carac-
teristicas generales de los participantes, entre ellas, edad, género y grado militar. Por lo
tanto, este estudio puede considerarse como de comparacion entre grupos.

POBLACION Y MUESTRA

Poblacion

El interés de estudio de esta investigacion es la poblacién de marinos que a partir de
la asuncién de amenaza a la seguridad nacional por el crecimiento de la delincuencia
organizada en México, han sido convocados a una participacién activa en su combate,
desarrollando funciones que, més alla de los limites juridicos, no forman parte de la doc-
trina institucional propia de la Secretaria de Marina-Armada de México y que se configura
como una practica contextual que puede llevar a modificar, cambiar o desviar la identi-
dad institucional y grupal de los sujetos.

Para efectos estadisticos, la poblacion sujeta al estudio, se determiné del universo
de Infantes de Marina que pertenecen a la plantilla del personal de la SEMAR, elementos
navales que se seleccionaran de forma selectiva, ya que como primera condicion debe-
rian cumplir con el requisito de tener experiencias en acciones de enfrentamiento contra
la delincuencia organizada; posteriormente ser: Oficiales, Clases y Marineria, siendo 31
sujetos de estudio los seleccionados para esta investigacion.
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MUESTRA

En el caso concreto de este estudio, se optd por seleccionar una muestra de individuos
que habiendo participado en lo que se ha denominado Operaciones de Alto Impacto,
cubrieran rasgos del colectivo que ha estado en el “frente de batalla”. Para ello, mas que
una muestra aleatoria y representativa, el disefio de la muestra para fines de la investiga-
cion esta referenciado por los estudios cuasi-experimentales, donde se escoge a un gru-
po de personas con las que se va a trabajar. Posteriormente se selecciona una variable,
que es la que se le va a presentar al grupo. Sin seleccién aleatoria se le da la variable al
grupoy se analiza como cualquier otro experimento, comparando los resultados durante
determinada cantidad de tiempo o en una situacion en particular.

Esta investigacion se llevd a cabo con un grupo de 31 Infantes de Marina que partici-
paron en Operativos de Alto Impacto. Los grados jerarquicos del grupo sujeto al estudio,
corresponden a los niveles de Marineros Infantes de Marina a Oficiales, todos del cuerpo
de Infanterfa. La edad de los sujetos fluctuaba entre los 18 y 45 afios de edad, siendo los
de 28 afios quienes conformaban la media aritmética.

DISENO DEL INSTRUMENTO DE RECOGIDA DE DATOS DE LA IDENTIDAD INSTITUCIONAL
DE LA MARINA

La observacion del nivel de identidad institucional de los sujetos participantes en
Operaciones de Alto Impacto, se organizo a través de la construccion ex profeso de un
instrumento de recoleccion de datos que recaba la percepcion de los individuos hacia
tres dimensiones u objetos de actitud que se han sefialado como nucleares a la hora
de analizar la identidad institucional de los elementos de la Secretaria de Marina. Para
esto, se solicitd a un grupo de expertos (miembros de la Heroica Escuela Naval, quienes
tienen bajo su responsabilidad la formacién de los nuevos miembros de la institucién)
la evaluacion de una serie de afirmaciones que, a partir de su amplia experiencia en la
instituciéon como formadores de nuevas generaciones (y su trayectoria institucional de
mas de 25 afios, indicativo de su alta adhesion a la identidad de la institucion), permitie-
ron determinar la ubicacion de cada una de ellas en los siguientes rasgos de la identidad
institucional.

Categoria Subcategoria
. Al. Disciplina
% DO A2. Legalidad
L B1. Beneficio
B. Participacion B2 Desarrollo
C1. Apego

C. Pertenencia C2. Satisfaccion

De igual manera, al momento de solicitar el apoyo a los expertos para realizar la clasifi-
cacion en cuestion, se les pidi¢ sefialar el grado de pertinencia de cada afirmacion para
medir el rasgo con el que se le asocia. Para esto Ultimo se utilizd una escala del uno al
siete, donde el siete representa la mayor pertinencia del enunciado en torno a la catego-
ria y subcategoria en el que fue ubicada cada una de ellas. A partir de la elaboracion de
66 afirmaciones (items) sobre la identidad institucional de la instituciéon de referenciavy la
evaluacion por los expertos, la clasificacion y pertinencia de cada item quedo configura-
da de la siguiente manera.
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5.1. Evaluacion de los items por los jueces (validacion de contenido)

Clasificacion Acuerdo Pertinencia
item -

Cat Sub Cat Sub Media Md
1. El trabajo que desempefio en
los Operativos de Alto Impacto me C C2 0.8 0.8 6.8 7.0
enorgullece.
2. Me gusta portar uniforme C Cl 1.0 0.6 6.7 7.0
3. El servicio médico de la Marina-
Armada de México es eficiente. B B3 10 08 53 55
4. Me siento orgulloso de esta nacion. C Cl 0.8 0.6 7.0 7.0
5. Qonq;co el codigo de ética de la A Al 10 06 6.3 70
institucion.
6. Me siento orgulloso de ser marino. C C1 1.0 0.6 7.0 7.0
7. (")La dellr)cuencwa_a organ!%ada afecta A % 06 06 47 6.0
el desempenio de la institucion

Clasificacion Acuerdo Pertinencia

item

Cat Sub Cat Sub Media Md
8. Me identifico con los cantos, arengas c 1 06 0.4 70 70
e himnos que se entonan en la Marina.
9._L<_)s servicios que otorga el ISSFAM son B B3 10 1 6.0 6.0
eficientes.
10. Cuandp veo un buque me identifico c I 10 06 70 70
con la Marina-Armada de México.
11. Eticay honqr son principios que me A Al 06 06 70 70
apegan a la Marina.
12. !_as leyes fortale;en las acciones que A A2 10 1 48 40
realizo en los Operativos de Alto Impacto
13. La \galtad es un valor que me apega A Al 06 06 70 70
alaMarina.
14. Tengo gusto por la disciplina A Al 06 06 67 70
castrense.
15. ALa disciplina es un atributo de la A Al 08 06 70 70
Marina
16. La honestldadA es un valor que A Al 06 04 70 70
obtengo por ser marino
I {*) tes—ascensos—som- ta—prinecipat 5
18. '( ,) Me gusta realizar actividades de c I 06 06 37 40
policia.
19. Es un orgullo pertenecer a las c o 10 0.8 68 70
Fuerzas Armadas.
20. Ante todo soy mexicano. C Cc2 1.0 0.8 7.0 7.0
21. Me siento orgulloso cuando escucho c 1 10 06 6.3 6.0
alabandade guerra.
22. (*) Las Fuerzas Armadas deben A A2 06 06 55 55
regresar a los cuarteles.
23A§ }La corrupcionesuna situacion que A v 06 06 13 10
estainmersa en mi entorno.
24. Me siento satisfecho con los
estimulos econémicos que otorga la B B3 0.6 0.6 5.7 6.0

institucion.
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Tabla 5.1. Evaluacion de los items por los jueces (validacion de contenido)
(Continuacion)

) Clasificacién Acuerdo Pertinencia
Item
Cat Sub Cat Sub Media Md

25. (*) Poner a disposicion a miembros de la

. X . A A2 0.8 0.8 4.0 4.0
delincuencia me genera consecuencias.
?6. La‘Jura de bandgra es un compromiso c 1 08 08 6.5 70
ineludible con la Patria.
Clasificacion Acuerdo Pertinencia

item
Cat Sub Cat Sub Media Md

27. El valor militar, es la virtud esencial del

. C C2 0.6 0.4 7.0 7.0
verdadero marino.
28._En losOperat\vosdeAlto\mpact(_)setrabaja B B4 0.8 0.8 58 6.0
mejor con gente de campo que de ciudad.
29:( ) La situacién de \nsegur|dad que vive el A IV 04 04 70 70
pais afecta a todos los mexicanos.

. L. . . B 68
31 Mi famma estd contenta con mi trabajo c o 08 08 6.5 65
como Marino.
32. Cumplir con el deber militar evita que
realice actos de corrupcion y compromisos A A2 1.0 0.6 7.0 7.0
contrarios a la disciplina.
€ 88

etptrebto:
34. (") Dlevsp\azarme.cons‘tantemente afecta B B3 08 08 45 50
mi estabilidad de residencia.
35. Lfa _superacion pgrsonal es el _mayor B B3 08 06 63 70
beneficio que he obtenido por ser marino.
36. El trato digno que recibo me enorgullece.
37. La pgb{auon'tlene buena imagen de la c I 10 10 70 70
Secretarfa de Marina.
38. Me gusta el servicio de armas. C Cc2 0.6 0.4 7.0 7.0
39. Losderechos humanos favorecen milabor. A A2 1.0 1.0 5.0 7.0
40. Siento sat_\§faCCIonyorgullo con los logros c & 10 10 70 70
de lainstitucion.
41. La Marina me brinda oportunidades de B B3 06 06 70 70
progreso.
42. (") Las ,Operacwones dg Alto \mp_acto c c1 06 04 10 10
causan en mi un efecto emocional negativo.
43. La Secretaria de Marina de México se B B3 10 10 58 6.0

interesa por mi bienestar.
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44. El saludo militar me proyecta como
respetuoso y disciplinado.

45. El trabajo en equipo contribuye al
cumplimiento de nuestros objetivos.

Tabla 5.1. Evaluacion de los items por los jueces (validacion de contenido)
(Continuacion)

Clasificacién Acuerdo Pertinencia
Cat Sub Cat Sub Media Md

item

46. (*) Buscar otra opcién laboral diferente a

la que desempeno en la Marina es parte de mi B B4 1.0 1.0 3.0 4.0
futuro.
47. Soy valorédf) en la Secretaria de Marina- C ) 08 08 6.3 6.5
Armada de México.
48. Actlo de _acuerdo a los yqlores que A Al 10 06 70 70
promueve la Marina-Armada de México.

. g g e " € 68
50. Me siento orgulloso de pertenecer a la
Secretaria de Marina-Armada de México. € e e b o T
51. _S_er marino es una fuente de sustento B 23 10 06 67 70
familiary laboral.
52. Laimportancia actual de la Marina-Armada
de México no es ni la mitad de lo que fue en C c2 0.6 0.6 5.0 7.0
otras décadas.
53. Cuando veo un vehiculo militar me
identifico con la Marina-Armada de México. ¢ cl 10 06 0 o
54. (‘ )AHe sufrido alg‘un tipo de afectacién, por B B3 06 04 30 30
participar en Operativos de Alto Impacto.
55. Erllos Operapyos deAlto Impacto prevalece A Al 06 06 70 70
launiény el espiritu de cuerpo.
56. !_a capautaqon es parte importante para B B4 10 08 70 70
realizar mitrabajo.
57.La motivacion d(_elmls superiores favorece la c I 04 04 70 70
moral de la tripulacion.
58. () Me siento indefenso cuando voy a los C a 06 06 10 10
Operativos de Alto Impacto.
59. Ante todo soy marino. C Cl 1.0 0.6 7.0 7.0
60. ( ) .Cuando veo las patrultas de policias me c a 08 06 20 20
identifico con mi trabajo.
§l. ITa Marma Ar]mada de México es una de las c & 10 08 70 70
instituciones mas relevantes del México actual.
62. Elsitiodonde trabajo escomo misegunda c I 10 08 6.8 70
casa.
63. () Se viviria mejor sin leyes. A A2 0.8 0.8 1.0 1.0
64.Realizo mis acciones teniendo en cuenta los A A2 10 10 68 70

derechos humanos.

REVISTA DEL CENTRO DE ESTUDIOS SUPERIORES NAVALES. JULIO - SEPTIEMBRE DE 2015. VOLUMEN 36. NUMERO 3. ISSN:1870-5480 a7



48

IDENTIDAD INSTITUCIONAL DE LA SECRETARIA DE MARINA-ARMADA DE MEXICO,

ASPECTOS ESTRATEGICOS Y SU CONTEXTO EN LA SEGURIDAD NACIONAL

65. Las actividades que realizo contribuyen a
garantizar la seguridad nacional.

SemErEEne Eiqt'%tt A A o
deAttotmpacto:

A A2 0.6 0.6 7.0 7.0

La evaluacién de los items de parte de los expertos obligd a desechar aquellas afirmacio-
nes en las que no hubo un acuerdo (al menos de 3 de los 5 jueces), sobre la representati-
vidad de alguna de las categorias y subcategorias de analisis propuestas en la tabla 5.1.
Para este caso, se eliminaron los items 17, 30, 33, 36,49 y 66, reduciéndose el instrumento
de recoleccion de datos a 60 ftems.

Asimismo, en el cuadro anterior se detalla, ademaés de la clasificacién del item en la
categoriay subcategoria indicada, el grado de acuerdo entre los jueces para esa clasifica-
cion (por ejemplo, 4/5=0.8 indica que 4 jueces coinciden en la clasificacion indicada). Por
ultimo, se sefiala la puntuacion de pertinencia asignada por los jueces (en términos de la
media y mediana) a cada item para evaluar la categoria y subcategoria que representa.

Respecto a esto Ultimo, la valoracién homogénea de los jueces en torno a la pertinen-
cia de cada item-subcategoria, llevd a tomar como respuestas de magnitudes similares
al acuerdo de los individuos participantes a cada afirmacion (otorgandose un punto a
cada manifestacion de acuerdo con cada item). A manera de resumen, el acuerdo entre
los jueces permitio integrar un instrumento con la siguiente estructura, mismo que fue
aplicado a la muestra de sujetos del estudio.

Tabla 5.2. Resultado del acuerdo interjueces respecto a la estructura de las cate-
gorias del Cuestionario de Identidad Institucional

Acuerdo Acuerdo
Categoria Subcategoria items interjueces interjueces
(categoria) (subcategoria)
Al. Disciplina 10 0.72 0.60
A.Doctrina
A2. Legalidad 11 0.76 0.73
B1. Beneficio 9 0.82 0.71
B. Participacién
B2. Desarrollo 3 0.93 0.87
C1. Apego 12 0.85 0.58
C. Pertenencia
C2. Satisfaccion 15 0.81 0.71

PROCEDIMIENTO DEL ESTUDIO

La aplicacién de encuesta sobre identidad institucional de los Infantes de Marina que
participan en los Operativos de Alto Impacto de la SEMAR, se realizo el dia 2 de mayo de
2014, en las instalaciones del Batallon de Infanteria de Marina.

Se solicitd la autorizacion al Mando para llevar a cabo una serie de encuestas con
personal de Infanteria del cual se seleccionaron a 31 de ellos, con las jerarquias de
Marineros, Cabos, Maestres y Oficiales; todos cumplian el requisito de haber participado
en Operativos de Alto Impacto contra la delincuencia organizada. A dicho personal se le
explicd el motivo de la encuesta, para que ellos reflejaran sus puntos de vista sobre las
afirmaciones plasmadas en la misma. El tiempo estimado de aplicacion de la encuesta
fue de una hora.
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Con las 31 encuestas, se procedio a su captura, en el programa SPSS, para obtener la
informacion estadista del estudio.

Los datos que se les pidieron fueron:

Grado: Hace referencia a la jerarquia que actualmente ostenta el Infante
de Marina encuestado.

Fecha de Ingreso: Debe anotar la fecha en la que ingresé a institucién armada, en
formato dia, mesy afo.

Edad: Indica su edad actual en afios.

Sexo: Indica el sexo del encuestado(a).

Escolaridad: Hace referencia al tltimo nivel de estudios cursado.

Lugar de nacimiento: Indica el lugar de procedencia del encuestado.

Estado civil: Indica su estatus civil actual (soltero, casado, viudo, etcétera).

Posterior a eso cada encuestado valord un listado con afirmaciones relacionadas a su
entorno institucional, orientadas a obtener los niveles de identidad institucional de cada
Infante de Marina.

ANALISIS DE LOS DATOS RECABADOS

Una vez culminada la aplicacion de los instrumentos de recoleccion y registrados los da-
tos en una matriz del SPSS, se procedio al analisis de fiabilidad de las escalas por subca-
tegoriay categoria para, a partir de ello, definir una puntuacion del grado de aceptacién
de la doctrina institucional, asi como el sentido de pertenencia y participacion de los
sujetos del estudio de la Secretaria de Marina.

Tomando como referencia el acuerdo interjueces como indicador de validez de
contenido del instrumento de Identidad Interinstitucional de la Secretaria de Marina, se
procedio a calcular estadisticamente la fiabilidad de la escala que garantizara una ade-
cuada medicién de la variable de estudio. En este punto, cabe aclarar que la aplicacién
definitiva del instrumento se utilizé a la vez para medir esta propiedad del instrumento
de recoleccién de datos.

A partir del analisis de fiabilidad (a de Cronbach) de los items que conforman cada
subcategoria de analisis, se procedio¢ a integrar una puntuacion que representase el gra-
do de identidad institucional, para ello se busco la inclusion de aquellos items que mejor
representaran a cada subcategoria y categorfa en cuestion.
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Tabla 5.3. Analisis de fiabilidad de Disciplina (10 items).

Deviation  Item Deleted if ltem Correlation Deleted
Deleted
o5 97 .180 8.29 1.080 =127 .524
pll 97 .180 8.29 1.013 .054 485
pl3 97 .180 8.29 .813 677 327
P4 .65 486 8.61 912 =696 .666
p15 .94 250 8.32 .826 .389 .381
pl6 .90 301 8.35 770 387 .368
P4 1.00 660 8.26 1.065 .000 482
P45 1.00 660 8.26 1.065 .000 482
p48 97 .180 8.29 .813 677 327
p55 .90 301 8.35 770 .387 .368
Reliability Statistics Scale Statistics

CroArIs;;h’s It’\ér?wfs Mean Variance De\?itai-\'on N of Items

476 10 9.26 1.065 1.032 10

Elanalisis de fiabilidad de la primera subcategoria (Doctrina/Disciplina) llevo a la elimina-
cion de algunos items atendiendo a dos causas. Primera, la nula variacion de las respues-
tas de los sujetos participantes ante un item (desviacion estandar =.000); y segunda, a la
correlacion negativa del item con la puntuacion global de la escala. Tras la depuracién de
los elementos que conforman la subcategoria disciplina, la fiabilidad de esta seccion del
instrumento resultd como sigue:

Tabla 5.4. Analisis de fiabilidad de Disciplina (6 items).

Scale ,
. Std. Scale Meanif  Variance Corrected Cronpach s
Item Mean A . Item-Total Alphaif Item
Deviation Item Deleted if tem .
Correlation Deleted
Deleted
pll 97 .180 4.68 .892 -.063 .819
pl3 97 180 4.68 626 .863 636
p15 .94 250 471 613 .583 684
pl6 .90 301 4.74 .598 463 728
p48 97 .180 4.68 626 .863 636
p55 .90 301 4.74 .598 463 728
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Reliability Statistics Scale Statistics
Cronbach’s Nof Mean Variance Std. Deviation N of Items
Alpha Items
749 6 5.65 1903 .950 6

Siguiendo esta légica de busqueda de una mayor fiabilidad de las distintas secciones del
instrumento, se presentan enseguida la constitucion de las escalas por subcategoria que
serviran de base para el reporte de resultados.

Tabla 5.5. Analisis de fiabilidad de Legalidad (10 items).

) Std. Scale Mean if §cale ) Corrected Cronbgch’s
ftem Mean Deviation  Item Deleted Variance if Item-To_tal Alpha if Item
Item Deleted Correlation Deleted
po7(*) 6774 47519 5.8710 3.249 .028 .604
pl12 .5806 50161 59677 2.566 439 476
p22(*) .5161 .50800 6.0323 2.832 .253 .540
p23(*) 6774 47519 5.8710 2.649 418 486
p25(*) .6452 48637 5.9032 2.624 420 484
p29(*) 1935 40161 6.3548 3.103 182 .556
p32 9677 17961 5.5806 3.318 263 .549
p39 3871 49514 6.1613 3.140 .078 .593
p63(*) .9355 24973 5.6129 3.112 .395 522
p64 9677 17961 5.5806 3.318 263 .549
Reliability Statistics Scale Statistics
Cr(ﬁs;;h’s Itlir?wfs Mean Variance Std. Deviation N of Items
.565 10 6.5484 3.523 1.87685 10

Cabe aclarar que los items que se sefializan con un asterisco (*) son aquéllos en los
cuales su redaccion implica que se mide el rasgo inverso al que se asocia. Por ejemplo,
la afirmacién contenida en el item 23 (La corrupcion es una situacion que esta inmersa
en mi entorno), remite a una situacion contraria a la subdimension legalidad de la que
forma parte.

Tabla 5.6. Analisis de fiabilidad de Beneficio (9 items).

) std Scale Mean if Scale Corrected Cronbach’s
ftem Mean Deviat}on item Deleted Variance if Item-Total Alpha if Item
Item Deleted  Correlation Deleted
p03 7742 42502 5.9032 2757 440 .560
p09 742 42502 5.9032 2.824 .388 574
p24 .6129 49514 6.0645 2.729 .358 .581
p34(%) 4194 50161 6.2581 2.931 219 622
p35 .8710 34078 5.8065 3.295 120 .633
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p4l .8387 37388 5.8387 3.006 318 .593
p43 7097 46141 5.9677 2.632 ATT .546
p51 9355 24973 5.7419 3.331 182 .620
p54(*) 7419 44480 5.9355 2.996 237 613
Reliability Statistics Scale Statistics
CI’OAII:))?;h’S N of Items Mean Variance Std. Deviation N of Items
623 9 6.6774 3.559 1.88657 9

Tabla 5.7. Analisis de fiabilidad de Apego (10 items).

Corrected Cronbach’s

Correlation Deleted

p08 9355 24973 7.0645 1.796 112 .505
p21 9032 .30054 7.0968 1.624 .286 459
p26 .8710 .34078 7.1290 1.649 192 487
p42(*) 1742 42502 7.2258 1.447 299 448
p53 .8710 .34078 7.1290 1.583 273 460
p58(*) .8065 40161 7.1935 1.628 141 .510
p59 9677 17961 7.0323 1.832 142 499
p33 .8387 .37388 7.1613 1.540 273 459
p49 9355 24973 7.0645 1.729 216 481
p60 .0968 .30054 7.9032 1.690 195 485
Reliability Statistics Scale Statistics

Cronbach’s N of Items Mean Variance S.tdi N of Items
Alpha Deviation
507 10 8.0000 1.933 1.39044 10

Tabla 5.8. Analisis de fiabilidad de Satisfaccion (11 items).

’ std. Scale Mean if §cale ) Corrected Cronpach’s
Item Mean Deviation  Item Deleted Variance if Item—thal Alphaif Item
Item Deleted  Correlation Deleted

p01 9032 .30054 8.5806 2.718 184 .656
pl0 9032 .30054 8.5806 2.452 AT8 .606

p18(*) .8710 .34078 8.6129 2.845 .026 .686
p31 9355 24973 8.5484 2.589 423 621
p37 9677 17961 8.5161 2.658 514 621
p38 9032 .30054 8.5806 2.185 .806 .545
p40 .9355 24973 8.5484 2.656 .336 .633
p47 6452 48637 8.8387 2.273 .328 .638
p52 6129 49514 8.8710 2.716 .018 719
p57 .8710 .34078 8.6129 2.378 473 .603
p62 9355 24973 8.5484 2.656 .336 633
Reliability Statistics Scale Statistics

Cronbach’s N of Items Mean Variance S.td'. N of Items
Alpha Deviation
.657 11 9.4839 2.991 1.72957 11

52 REVISTA DEL CENTRO DE ESTUDIOS SUPERIORES NAVALES. JULIO - SEPTIEMBRE DE 2015, VOLUMEN 36. NUMERO 3. ISSN:1870-5480



ALMIRANTE JUAN GUILLERMO FIERRO ROCHA

Revista del

t_ - Centro de Estudios Superiores Navales

Del analisis de fiabilidad a las secciones del instrumento de recoleccion de datos sobre la
Identidad Institucional de la SEMAR, destaca el hecho de que la subcategoria Desarrollo,
perteneciente a la categoria Participacion, no obtuvo un nivel adecuado en la prueba
(a=-0.122), por lo que se omite la presentacion de la tabla resumen. Por lo tanto, la es-
tructura final del instrumento que permitira valorar el nivel de identidad institucional de
los marinos que participaron en Operativos de Alto Impacto, quedd como se muestra
en el siguiente cuadro. Cabe aclarar que en el caso de la dimension participacion, la
subdimension Desarrollo se invalidd por el escaso nivel de fiabilidad; sin embargo, se
afadieron algunos items a nivel de la dimensién, quedando ésta al final con 12 items.

Tabla 5.9. Estructura del instrumento de Identidad Institucional de la SEMAR.

Categoria Subcategoria items
AL Disciplina 6
A. Doctrina A2. Legalidad 10
Subtotal 16
B1. Beneficio 9

B. Participacion B2. Desarrollo

Subtotal 12
C1. Apego 10
C. Pertenencia C2. Satisfaccion 11
Subtotal 21
Identidad Institucional 49
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CAPITULOVI. RESULTADOS DEL ESTUDIO DE IDENTIDAD INSTITUCIONAL EN LAMARINA

El presente capitulo aborda la presentacién de resultados sobre el grado de identidad
institucional hacia la SEMAR, acotada en este caso, a la muestra de marinos que han veni-
do desarrollando Operaciones de Alto Impacto, lo que implica un cambio sustancialen la
relacion entre institucion y su contexto social amplio, provocando un cambio importante
en el ideario general sobre la institucion.

Para el analisis de la identidad institucional del colectivo muestra que particip6 en el
estudio, se desagregan los resultados poniendo atencién a cada una de las tres grandes
categorias que se identificaron como esenciales al momento del estudio de las identida-
des militares: doctrina, participacion y pertenencia, en ese orden.

SENTIDO DE IDENTIDAD INSTITUCIONAL DEL PERSONAL DE LA SEMAR RESPECTO A LA
DIMENSION DE DOCTRINA

Para el caso de la dimension Doctrina, el instrumento validado permitié el abordaje de
esta dimension en su doble vertiente: disciplina y legalidad. Como se sefalé en el capi-
tulo anterior, la seccion del instrumento que permitié medir empiricamente la categoria
disciplina (como rasgo constituyente de la aceptacion de la Doctrina de la SEMAR) se
integrd por el conjunto de respuestas a 6 items. Por tal motivo, la medicion empirica del
grado de identificacion sobre la disciplina en tanto rasgo caracteristico de la identidad
institucional de la SEMAR, se puntla en una escala que va del 0 a 6 puntos. Teniendo en
cuenta estos limites empiricos de la medicion de la categoria disciplina, los resultados
muestran una clara aceptacion de este rasgo de la identidad institucional; salvo un caso
atipico (puntuacion = 1), el resto muestra una amplia confirmacion de la posesién de este
rasgo de la identidad.

Lastablas 6.1y 6.2 dan cuenta de las respuestas de los participantes a nivel de itemy
de lasubcategoria. La primera de ellas permite observar que en esta subcategoria los su-
jetos del estudio asumen los valores asociados a la identidad institucional de la SEMAR,
tales como ética, honor, lealtad y disciplina. Aunque con una proporcién alta (90.3%), el
trabajo en equipo (unién y espiritu de cuerpo) durante el desarrollo de los Operativos de
Alto Impacto, resulta uno de los items con menor aceptacion.

Tabla 6.1. Distribucion de respuestas de los items de Disciplina

ftem En desacuerdo De acuerdo
11. Eticay honor son principios que me apegan a la Marina. 3.2 96.8
13. La lealtad es un valor que me apega a la Marina. 3.2 96.8

48. Actlo de acuerdo a los valores que promueve la Marina -

Armada de México. 32 ek
15. Ladisciplina es un atributo de la Marina 6.5 93.5
16. La honestidad es un valor que obtengo por ser marino 9.7 90.3
55. En los Operativos de Alto Impacto prevalece la union vy el 97 90.3

espiritu de cuerpo

La segunda tabla evidencia que, en términos generales, la asuncién de la disciplina como
un rasgo distintivo de laidentidad de esta organizacion militar, aparece con una alta pun-
tacion relativa, lo que indica que la gran mayoria asume los valores arriba mencionados.
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Tabla 6.2 Descriptivos de la escala Disciplina

Puntuacién Porcentaje Descriptivos
1 3.2 Mean 5.65
5 19.4 Median 6.00
6 e Mode 6
Total 100.0 Std. Deviation .950
Q, 6.00
Q 6.00

En esta dimension, ademés de la disciplina, se tomaron en cuenta las disposiciones
personales de los participantes en torno a la legalidad, como rasgo caracteristico de la
identidad institucional, pero también de la identidad personal de los participantes.

En esta subdimension, la aceptacion sobre las afirmaciones que reflejan como perci-
ben los sujetos que han participado en Operaciones de Alto Impacto la legalidad, no es
del todo uniforme.

Tabla 6.3 Distribucion de respuestas de los items de Legalidad

ftem En desacuerdo De acuerdo

32. Cumplir con el deber militar evita que realice actos de 35 96.8
corrupciony compromisos contrarios a la disciplina. ’ :
64.Realizo misaccionesteniendoen cuenta losderechos humanos. 3.2 96.8
29. (*)La situacion de inseguridad que vive el pais afecta a todos 194 80.6
los mexicanos. ) : : :

12. Las leyes fortalecen las acciones que realizo en los Operativos

41.9 58.1
de Alto Impacto
22.(*)Las Fuerzas Armadas deben regresar a los cuarteles. 51.6 48.4
ftem En desacuerdo De acuerdo

39. Los derechos humanos favorecen mi labor. 61.3 38.7
25. (*)Poner a disposicion a miembros de la delincuencia me 645 355

enera consecuencias. : :

. ()La delincuencia organizada afecta el desemperio de la

S 67.7 32.3
institucion . . . . .
23. (*)La corrupcién es una situacion que estad inmersa en mi 677 33
entorno.

63. (*)Se viviria mejor sin leyes. 93.5 6.5

En la tabla anterior se observa una aceptacion de la legalidad como condicion base de
la actuacioén institucional, pues hay rechazo casi total a la afirmacion que sefiala que se
viviria mejor sin leyes y una aceptacion de que las acciones que se desarrollan toman
en cuenta los derechos humanos (no obstante, 3 de cada 5 marinos consideran que los
DDHH no asisten su labor) aunque se presenta una opinién dividida en torno a si la legis-
lacion actual respalda la realizacion de los Operativos de Alto Impacto, lo que implicaria
el regreso de las Fueras Armadas a los cuarteles. Por lo tanto, la puntacion global de esta
subdimension refleja una percepcion general de los participantes sobre la legalidad mas
heterogénea que en el caso anterior. Incluso, en la escala de puntuacion de esta sub-
categoria (de 0 a 10), una cuarta parte de los entrevistados manifiesta una posicion por
debajo del punto central, indicando una postura de no aceptacion plena de la legalidad,
afectada en esta coyuntura de intervencion en acciones de alto impacto para reducir
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la amenaza a la seguridad nacional que plantea la escalada de violencia por parte de la
delincuencia organizada.

Tabla 6.4 Descriptivos de la subdimension Legalidad

Puntuacién Porcentaje Descriptivos

2 3.2 Mean 6.6
3 3.2 Median 7.0
4 9.7 Mode 7
5 9.7 Std. Deviation 1.877
6 16.1 Q 5.0
7 25.8 Q, 8.0
8 194
9 9.7
10 3.2

Total 100.0

Por lo tanto, en una vision resumida sobre la dimension Doctrina (en la que se integran
las subdimensiones disciplina y legalidad), los participantes del estudio muestran una
cierta preponderancia hacia la aceptacion de los distintos rasgos constitutivos de esta
dimension (en términos empiricos, la puntuaciones posibles van de 0 a 16 puntos). Por lo
tanto, puede comentarse la existencia de una adecuada asuncién de la doctrina como un
elemento constitutivo de la identidad institucional de la SEMAR.

Tabla 6.5 Descriptivos de la Dimension DOCTRINA

Puntuacién Porcentaje Descriptivos
8 9.7 Mean 12.2
9 3.2 Median 12.0
10 6.5 Mode 12°
11 12.9 Std. Deviation 2.136
12 194 Q 11.0
13 19.4 Q, 14.0
14 16.1 Cronbach’s Alpha .582
15 9.7 N of Items 16
16 3.2
Total 100.0 2 Multiple modes exist. The smallest value is shown

SENTIDO DE IDENTIDAD INSTITUCIONAL DEL PERSONAL DE LA SEMAR RESPECTO A LA
DIMENSION DE PARTICIPACION

Los resultados en esta dimension también se plantearon en una doble vertiente; por un
lado, se revisa el grado de satisfaccion sobre los beneficios obtenidos por su pertenencia
a lainstituciony, por el otro, las posibilidades de desarrollo que les ofrece su membresia
ala SEMAR. No obstante, respecto a esta segunda dimension, el conjunto de respuestas
a las afirmaciones de esta seccion del instrumento de investigacion, no alcanzo niveles
adecuados de fiabilidad y, para el caso de la evaluacién interjueces, la representatividad
de esta subdimension apenas incluyé 4 items. Por tal motivo, en este caso, se presenta
en primera instancia el analisis de la subdimensidn beneficio y se aborda enseguida el
estudio sobre el sentido de participacién de los sujetos participantes.

REVISTA DEL CENTRO DE ESTUDIOS SUPERIORES NAVALES. JULIO - SEPTIEMBRE DE 2015, VOLUMEN 36. NUMERO 3. ISSN:1870-5480



ALMIRANTE JUAN GUILLERMO FIERRO ROCHA

F%E?&Ql Revista del . .
t__- Centro de Estudios Superiores Navales

Tabla 6.6 Distribucion de respuestas de los items de Beneficio

item En desacuerdo De acuerdo

51. Ser Marino es una fuente de sustento familiary laboral. 6.5 93.5
35. La superacion personal es el mayor beneficio que he obtenido

. 12.9 87.1

por ser Marino.
41.La Marina me brinda oportunidades de progreso. 16.1 83.9
3. Elservicio médico de la Marina-Armada de México es eficiente. 22.6 T4
9. Los servicios que otorga el ISSFAM son eficientes. 226 7.4
43. La Secretaria de Marina de México se interesa por mi bienestar. 29.0 71.0
24. Me siento satisfecho con los estimulos econémicos que otorga

L 387 61.3
lainstitucion.
34. (*) Desplazarme constantemente afecta mi estabilidad de

. . 41.9 58.1
residencia. D — B o
54. (*) He sufrido algin tipo de afectacién por participar en 740 25.8

Operativos de Alto Impacto

La tabla anterior deja constancia del grado de satisfaccion por los beneficios recibidos
como parte de la SEMAR (participantes del estudio). En términos generales, se reconoce
a la institucién no solo como medio de sustento familiar, sino como un espacio socio-
laboral en el que se obtienen oportunidades de superacion. Asimismo, hay un recono-
cimiento amplio por los beneficios en seguridad social, esto es asi a pesar de que la
rotacion continua en las distintas plazas de la institucion se reconoce como un aspecto
negativo, incluso por debajo de la participacion en los Operativos de Alto Impacto.

La integracion de las respuestas de los sujetos permite observar una valoracion po-
sitiva de los beneficios recibidos -s6lo 12.9% de los marinos se localizan por debajo del
punto medio de la escala de beneficio, que va de 0 a 9 puntos-, lo que evidencia un alto
grado de satisfaccién por la pertenencia a la institucion, contribuyendo asi a la confor-
macién de identidades institucionales fuertes.

Tabla 6.7 Distribucion de respuestas de los items de Beneficio

Puntuacién Porcentaje Descriptivos

2 3.2 Mean 6.7
3 3.2 Median 7.0
4 6.5 Mode 8
5 16.1 Std. Deviation 1.887
6 9.7 Q 5.0
7 194 Q, 8.0
8 25.8
9 16.1

Total 100.0
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Como ya se comento, para el anélisis del sentido de participacion de la muestra de suje-
tos con la institucion militar de adscripcion, se integré en esta dimension la subdimension
Beneficio y los items que, a partir de la evaluacion interjueces, se agruparon en el bloque
de desarrollo, a pesar de no haber conseguido un grado aceptable de fiabilidad de esta sub-
dimensién. Al final de este proceso de integracion, se conformé una escala de 12 items para
medir el sentido de participacién con la institucion de los marinos participantes del estudio.

La agrupacion de respuestas generd una escala de 0 a 12 puntos en la que se valora
la dimensién de participacién hacia la institucion. La Tabla 6.8 resume la forma en que es
valorado por los participantes este aspecto de la identidad institucional.

Tabla 6.8 Descriptivos de la Dimension Participacion

Puntuacién Porcentaje Descriptivos
3 3.2 Mean 8.23
4 3.2 Median 8.00
5 3.2 Mode 6°
6 19.4 Std. Deviation 2.276
7 3.2 Q 6.0
8 19.4 Q, 10.0
9 16.1 Cronbach’s Alpha 621
10 12.9 N of Items 12

2 Multiple modes exist. The

L 151 smallest value is shown
12 3.2
Total 100.0

Los valores medios obtenidos en esta dimensién dejan ver un adecuado sentido de
participacion con la institucion de los marinos entrevistados. Solo 3 de cada 10 de los
participantes obtuvieron puntaciones que pueden considerarse bajas (por debajo del
punto medio de la escala). En otras palabras, la inclusion de los items clasificados bajo
la subdimensién desarrollo, ampli¢ la cantidad de marinos localizados en una posicién
no adecuada para esta dimensién. No obstante, sigue siendo una mayoria amplia (71%)
quiénes sefialan un adecuado sentido de participacion a la institucion a partir del grado
de satisfaccion por los beneficios recibidos y las posibilidades de desarrollo que les ofre-
ce ser parte de una institucion como la SEMAR.

SENTIDO DE IDENTIDAD INSTITUCIONAL DEL PERSONAL DE LA SEMAR RESPECTO A LA
DIMENSION DE PERTENENCIA

Aligual que en los casos anteriores, la dimension pertenencia se desagregé en una doble
seccion. Por un lado, se contempla la subdimensién apego, que se refiere a la identifi-
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cacién con los simbolos y objetos asociados a las instituciones militares y, por otro, la
subdimension satisfaccion, en la que se incluyen aspectos relacionados con sentirse bien
por pertenecer a la institucion.

Para el caso de la subdimension de apego, la aceptacion de los marinos sobre la serie de
aspectos que reflejan su tendencia a identificarse con los simbolos y rasgos concretos dejan
en clarosufiliacion con la institucion. Definirse como marinoy sentir gusto por las actividades
del ambito militar son elementos constitutivos del apego hacia la SEMAR. En términos de los
simbolos identitarios, la participacion en actividades como el Juramento de Bandera, asi
como la entonacién de cantos, arengas e himnos estan en el centro de la dimension de apego.

Tabla 6.9 Distribucion de respuestas de los items de Apego.

ftem En desacuerdo De acuerdo

59. Ante todo soy marino. 3.2 96.8
8. Me identifico con los cantos, arengas e himnos que se entonan en la 65 935
marina. : :
49. Tengo gusto por las actividades relacionadas con el &mbito militar. 6.5 93.5
21. Me siento orgulloso cuando escucho la banda de guerra. 9.7 90.3
26.La Jurade bandera es un compromiso ineludible con la Patria. 12.9 87.1
53. Cuando veo un vehiculo militar me identifico con la Marina Armada

L 12.9 87.1
de México.
33.Elorigen de las fuerzas armadas esté en el pueblo. 16.1 83.9
42.(*)Las operaciones de Alto Impacto causan en mi un efecto emocional

; 174 22.6
negativo.
58. ()Me siento indefenso cuando voy a los Operativos de Alto Impacto. 80.6 194
60. (*)Cuando veo las patrullas de policias me identifico con mi trabajo. 90.3 9.7

Sélo la participacion en Operaciones de Alto Impacto refleja una menor proporcion de
acuerdo con los participantes, pues son rasgos que no estan en la trayectoria identitaria
de la institucion. Por ejemplo, la casi nula identificaciéon con tareas de patrullaje es algo
caracteristico en este sentido.

La integracién de las respuestas en la escala de Apego, deja en claro el alto grado
de adquisicion de este rasgo identitario de los sujetos, pues en términos de los valores
posibles de la escala empirica elaborada para tal fin (de 0 a 10 puntos), todos los marinos
aparecen localizados por encima del punto medio de la escala. Asimismo, las puntuacio-
nes medias se ubican hacia los valores altos de esta subdimensién, apareciendo el valor
de 9 como la moda de la distribucion de datos. (Ver tabla 6.10).

Tabla 6.10 Distribucion de respuestas de los items de Apego.

Puntuacién Porcentaje Descriptivos

5 6.5 Mean 8.00

REVISTA DEL CENTRO DE ESTUDIOS SUPERIORES NAVALES. JULIO - SEPTIEMBRE DE 2015. VOLUMEN 36. NUMERO 3. ISSN:1870-5480 59



60

IDENTIDAD INSTITUCIONAL DE LA SECRETARIA DE MARINA-ARMADA DE MEXICO,

ASPECTOS ESTRATEGICOS Y SU CONTEXTO EN LA SEGURIDAD NACIONAL

6 12.9 Median 8.00
7 9.7 Mode 9

8 22.6 Std. Deviation 1.390
9 419 Q 7.0
10 6.5 Q, 9.0
Total 100.0 Cronbach’s Alpha .507
N of Items 10

Tabla 6.11 Distribucion de respuestas de los items de Satisfaccion.

ftem En desacuerdo De acuerdo
37.La poblacién tiene buena imagen de la Secretaria de Marina. 3.2 96.8
31. Mifamilia esta contenta con mi trabajo como Marino. 6.5 93.5
40. Siento satisfacciony orgullo con los logros de la institucion. 6.5 93.5
62. El sitio donde trabajo es como mi segunda casa. 6.5 93.5

1. El trabajo que desempefio en los Operativos de Alto Impacto me

9.7 90.3

enorgullece.
10. Cuando veo un buque me identifico con la Marina-Armada de

. 9.7 90.3
México.
38. Me gusta el servicio de armas. 9.7 90.3
57. La motivacion de mis superiores favorece la moral de la tripulacion. 12.9 87.1
47.Soy valorado en la Secretaria de Marina-Armada de México. 355 64.5
52. La importancia actual de la Marina-Armada de México no es ni la

X . 38.7 61.3
mitad de lo que fue en otras décadas.
18. (*)Me gusta realizar actividades de policia. 87.1 12.9

En la otra subdimension de Pertenencia, la satisfaccion por formar parte de la SEMAR,
los sujetos del estudio sefialan la satisfaccion y orgullo por estar vinculado a la Marina,
reconocimiento que se extiende al ambito familiar y social (ver Tabla 6.12). Esto, a pesar
de que una proporcion importante manifiesta que la institucion no los valora (35.5%) vy
que el posicionamiento social de la institucion ha venido a menos (38.7%).

Asimismo, hay un reconocimiento explicito de la transicién en la identidad de la ins-
titucion, pues una amplia mayorfa de los entrevistados (9 de cada 10) siente orgullo de
formar parte de los Operativos de Alto Impacto, y asumen las nuevas tareas asignadas a
la institucion por la coyuntura de contencion de la delincuencia organizada, conceptuali-
zada como amenaza a la seguridad nacional.
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De manera integrada, el conjunto de puntuaciones logradas por los marinos en esta
escala de medicion (de 0 a 11 puntos) del grado de satisfaccion por la pertenencia a la
SEMAR, sélo una pequefia proporcién (6.4%) se ubica por debajo del punto medio de la
escala. Asimismo, los estadisticos centrales y la concentracion de la mayoria hacia los
valores altos dan cuenta del alto grado de satisfaccion manifestada por los sujetos.

Tabla 6.12 Distribucion de respuestas de los items de Satisfaccion.

Puntuacion Porcentaje Descriptivos

4 3.2 Mean 9.48
5 3.2 Median 10.00
6 3.2 Mode 10
8 6.5 Std. Deviation 1.730
9 16.1 Q, 9.0
10 41.9 Q, 11.0
11 25.8 Cronbach’s Alpha 657

Total 100.0 N of Items 11

Y de manera conjunta, las respuestas de los sujetos a la dimension de pertenencia (por
agregacion de las sudimensiones de apego y satisfaccion), evidencian un alto grado de
sentido de pertenencia de los marinos hacia la institucién. Solo 3.2% de la muestra obtu-
vo unavalor por debajo del punto medio de la escala (de 0 a 21 puntos). El resto, con gran
concentracion en valores altos, alcanzd puntaciones que refieren un excelente grado de
pertenencia hacia la institucion (ver tabla 6.13).

Tabla 6.13. Descriptivos de la Dimensién Pertenencia.

Puntuacién Porcentaje Descriptivos
g 32 Mean 17.5
12 6.5 Median 18.0
14 3.2 Mode 19
15 3.2 Std. Deviation 2.743
16 16.1 Q, 16.0
18 19.4 Q, 19.0

REVISTA DEL CENTRO DE ESTUDIOS SUPERIORES NAVALES. JULIO - SEPTIEMBRE DE 2015. VOLUMEN 36. NUMERO 3. ISSN:1870-5480 6l



62

IDENTIDAD INSTITUCIONAL DE LA SECRETARIA DE MARINA-ARMADA DE MEXICO,

ASPECTOS ESTRATEGICOS Y SU CONTEXTO EN LA SEGURIDAD NACIONAL

19 25.8 Cronbach’s Alpha 735
20 22.6 N of Items 21
Total 100.0

Todo lo anterior, salvo pequefias excepciones, da cuenta de la asuncion de los elementos
constitutivos de la identidad institucional -bajo las dimensiones y subdimensiones de
Doctrina (Disciplina y Legalidad), Participacion (Beneficios y Desarrollo, y Pertenencia
(Apego vy Satisfaccion)- de los marinos que han formado parte de las Operaciones de
Alto Impacto. Esto es de suma importancia pues se entiende que la actual conyuntura
de amenaza a la seguridad nacional esta provocando cambios en la identidad (social
y grupal) de quienes integran la SEMAR, y son estos sujetos quienes, por las funciones
asignadas, estan vivenciado de manera directa esta transformacion.

IDENTIDAD INSTITUCIONAL DEL PERSONAL DE LA MARINA
El analisis anterior de las dimensiones y subdimensiones en las que ha puesto atencion
este estudio, permiten conformar una visién general sobre la identidad institucional
del personal de la Marina. La conjuncién tedrico-empirica de estas dimensiones nos
permite ahora conformar de manera integrada un indicador del grado de asuncién de
la identidad institucional de los sujetos participantes del estudio, en su caracter de una
muestra del personal que ha participado en los Operativos de Alto Impacto.

El analisis de fiabilidad tras la integracion de las distintas dimensiones arroja una
alfa de Cronbach adecuado a partir de los 49 items que integran la variable identidad
institucional (ver tabla 6.14).

Tabla 6.14 Descriptivos de la variable Identidad Institucional.

Reliability Statistics Scale Statistics

Cronbach’s N of ltems Mean Variance S,td‘, N of Items
Alpha Deviation
7185 49 37.90 28.424 5.331 49

Asimismo, el grafico 2 sobre la distribucion de las puntuaciones en esta variable permite
observar una distribucion con un comportamiento distante a la curva normal, y con pun-
tuaciones que quedan hacia el lado positivo de la escala, pues superan el valor 20, punto
medio de la escala de Identidad Nacional. Asimismo, se observa que una pequefa parte
(16%) se distancia del bloque mayoritario del grupo, aunque todos en el rango de valores
positivos de la escala de identidad institucional. Por lo tanto, la identidad institucional de
los marinos que han participado en los Operativos de Alto Impacto refleja un alto grado
de asuncion de la doctrina, de participacion y pertenencia hacia la SEMAR.
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Figura 6.1. Histograma de la variable Identidad Institucional.

No obstante, queda por analizar si estas diferencias en las puntuaciones pueden estar
condicionadas en parte por algunos de los rasgos personales de los marinos, tales como
escolaridad, estado civil y grado.

Para el caso de la escolaridad, hay que recordar que en este caso el grupo muestra
esta constituido por 45% con nivel de secundaria y el resto con educacion media supe-
rior. Y dada la valoracion del supuesto de normalidad, se procedi6 a realizar el contraste
entre estos dos grupos a través de la prueba de la mediana. La siguiente figura resume el
analisis para estas condiciones.
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Independent-Samples Median Test

$0.00 Crand Median = 38.000
C
(=]
& 40.00
<
a
: l
w
a
30.00
o
20.00 T T
BACHILLERATO SECUNDARIA
Escolariidad
Total N 31
Median 38.000
Test Statistic .027
Degrees of Freedom 1
Asymptotic Sig. (2-sided test) .870
Chi-Square .039
Yates's Continuity Correction Degrees of Freedom 1
Asymptotic Sig. (2-sided test) .843

Figura 6.2. Prueba de la Mediana para Identidad Institucional por Escolaridad

En este caso, el analisis anterior refleja que no existen diferencias significativas (P = 0.870)
entre las puntuaciones de los sujetos clasificados en cada grupo definido por el nivel de
escolaridad. Este mismo procedimiento se siguié para el contraste de las puntuaciones
de los marinos participantes en los Operativos de Alto Impacto segun el estado civil y el
grado, encontrandose de igual manera que no hay distribuciones diferenciales entre los
grupos constituidos a partir de estas distintas clasificaciones.
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Independent-Samples Median Test
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Estado civil
Total N 31
Median 38.000
Test Statistic .819
Degrees of Freedom 1
Asymptotic Sig. (2-sided test) .366
Chi-Square .297
Yates's Continuity Correction Degrees of Freedom 1
Asymptotic Sig. (2-sided test) .586

Figura 6.3 Prueba de la Mediana Identidad por Edo. Civil.

En este tenor, hay que tomar en cuenta que estas caracteristicas (escolaridad, estado ci-
vily grado) sélo se toman como parte de un analisis exploratorio inicial sobre las posibles
variaciones en los niveles de identidad institucional de quienes en la actual coyuntura
de amenaza a la seguridad nacional por el impacto de la delincuencia organizada, pues
en el momento del disefio de la muestra no se tomaron como condicionantes para su
integracion. No obstante, consideramos pertinente realizar estos analisis exploratorios.

REVISTA DEL CENTRO DE ESTUDIOS SUPERIORES NAVALES. JULIO - SEPTIEMBRE DE 2015. VOLUMEN 36. NUMERO 3. ISSN:1870-5480 65



IDENTIDAD INSTITUCIONAL DE LA SECRETARIA DE MARINA-ARMADA DE MEXICO,

ASPECTOS ESTRATEGICOS Y SU CONTEXTO EN LA SEGURIDAD NACIONAL

Independent-Samples Median Test
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Total N 31
Median 38.000
Test Statistic 5.259
Degrees of Freedom 3
Asymptotic Sig. (2-sided test) .154

Figura 6.1. Prueba de la Mediana Identidad por Grado
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CAPITULO VIl. CONCLUSIONES

En razén de la hipotesis y objetivos propuestos en este trabajo, el analisis de los datos
generados a partir del instrumento de identidad institucional de la SEMAR, se puede
sefialar que el personal naval operativo mantiene un fuerte nivel de identidad hacia la
Secretaria de Marina, a pesar de que en la actual coyuntura de combate a la delincuencia
organizada y los nuevos roles en los escenarios de guerra urbana se le exige la recons-
truccion de la identidad institucional construida a partir de los procesos de formacion
tradicional de la institucion.

Esto puede deberse en parte a los constantes procesos de socializacién al interior de
la SEMAR, que les permiten adecuarse a los nuevos roles y funciones sin perder su doc-
trina, sentido pertenencia y participacién, mantenido sus actitudes, valores y compor-
tamientos que los identifica con la institucion, lo que les permite mantener la cohesion
como grupo social (Bornmann, 2009; Cob y colegas, 2012; Franke, 2009; Trainor, 2004;
Wombachery Felfe, 2013). Lo anterior a pesar de las constantes amenazas (por ejemplo,
de corrupcién y seguridad personal) a las que se ven expuestos en el desempefio de las
nuevas tareas de enfrentamiento con grupos delictivos que atentan contra la seguridad
de los cuerpos navalesy de la nacion.

Estas conclusiones deben ser tomadas como un primer indicio de las identidades
representadas por el personal naval mexicano. No obstante en futuros estudios es im-
portante explorar el manejo de las identidades militares y civiles que los escenarios de
amenaza a la seguridad nacional plantea a los sujetos (Franke, 2000; Griffith, 2009, 2014;
Vest, 2013, 2014; Walker, 2013).

En cuanto a las aportaciones del presente trabajo, a nivel metodoldgico, si bien el
instrumento es una primera aportacién al campo de estudio en nuestro pais, futuras
investigaciones deberan ampliary refinar las dimensiones propuestas a fin de contar con
instrumentos que permitan captar o medir la identidad social del personal naval de la
SEMAR de una manera multidimensional y dinamica que permita detectar las transicio-
nes o modificaciones a las identidades militares a lo largo de su carrera al interior de la
institucion militar. A nivel tedrico, sin lugar a dudas el presente trabajo representa un
esfuerzo de sintesis de la literatura en el area que debera ser complementada en futuros
estudios con las aportaciones sobre la identidad institucional desde distintas disciplinas
(incluso, recapitulando las aportaciones y avances tedrico metodologicos del estudio de
la identidad nacional), y sobre todo, recuperando las reflexiones hechas en el pais en
torno a cultura e identidades organizacionales.

Ante este resultado, es importante sefialar que la inobservancia de la doctrina de
seguridad nacional por parte del personal naval operativo conlleva a privar a la nacion de
un medio para enfrentar -e idealmente revertir- un probable deterioro de las situaciones
que engendran amenazas a la seguridad nacional, entre ellos la pobrezay la desigualdad,
la vulnerabilidad de la poblacién frente a los desastres naturales, la destruccion ambien-
tal, el crimen, la delincuencia organizada y el trafico ilicito de drogas.

Por ello, sin lugar a dudas, la adopcion y construccion de una identidad institucional
fuerte en nuestro personal naval operativo, basada en principios doctrinarios, sentido
de pertinencia cohesionado y participacion constante en los servicios militares de la
Secretaria de Marina Armada de México, puede contribuir a resolver una situacion, que a
la fecha se antoja critica (combate a la delincuencia organizada).
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La consolidacion de nuestra identidad dentro y fuera de la institucion, nos seguiréa
conduciendo por el camino correcto para emerger como Estado y como nacion, no sélo
con un pensamiento militar, sino con las herramientas adecuadas para abordar satisfac-
toriamente la agenda internacional del pais en temas de globalizacion, internacionaliza-
cion, multilateralidad y adaptacion, transformando nuestra doctrina y proyectandola al
exterior, dando cumplimiento con ello a nuestra funcion social de garantizar la Seguridad
y Defensa Nacional de México en el presente y en el futuro.
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